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Libre Acceso a la Inbrmación PúbHa

ea Responsable: Deparumento Oficirn Acceso a la InformacIón

1. Objedvo:

G@andar el libre acceso a la informclón públla de los datos que sun rrnnejacbs o admInIstrados por el

Centro de Dewrolk> y Compeüüvtdad IndustrIal (PROINDUSTRIA), de al R>nm de proveer a la

cIudadanía las inforrrnciones determinadas públicas see'In la Ley de LIbre A««o a la Infonrnclón de fornn
completa, veraz, adeanda y oporturn

2. Alcance:

8>lia desde recIbir y dar ©ámln a las solíclodes de accuo a la Infol'llnclón hasa reallar los uámt8es
necewios denoro de la Insüwción, para eneyr la Ink»rrnctón 90llciad&

3. Responsablu:
• Ena@do de la Oñcirn de Acceso a la Infonrndón (OAl}

4.

•

•

Marco URal:
Dec. No. 1 3a45 que aprueba el Rqtamento de la Ley Guler31 de LI>re Accuo a 1a lnforrrnción Rlblic&
ComIsIón NacIonal de Ética y Combate a b CorrupcIón (CNECC). Decreto No. 10145 de fecha 16 de
febrero del año 2CX>5 y el Deere@ No.3 1aos que cr% su R®amento Operaüvo, de fecha 25 de librero
del año 2CX>5

MinIsterio de Admlnlstnción PúbIIca (MAP). L8y No. 1 +91 de fecha 20 de rmyo del año 1991.

ComIsión Fhdoml de Refwma del Esado (C ARE). Decre© No.271)1 , de ficha 8 de enero del año 2001.
OfIcina GubenumenaJ de Tecnoloda de la InformacIón y Comunlacl&l (OGTIC). Decreüo No. 1(»044
de fecha 3 de septiembre.

•

8

•

58 Términos y definiciones:

Definición

MAE

MAP

CAI

MáxIma AutorIdad Ei«utlv&

Ministerio de AdmInIstracIón Públic&

OfIcina de libre acceso a la Infornnción. Es un órgano de apoyo a
las entIdades públias y prIvadas que reciben conuibuclones del
Estado, en los servIcIos de información Instltuidos medIante la Ley
No. 200414 de LIbre Acceso a h Información PúbIIca y su
Reglamento de Apllaclón.

RAI Representznn de Acceso a la Inforrmclón
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LGLAIP Ley General de LIbre A««o a la Infol lllaclón Públia de la República
Dominlcarx

OCT IC OficIna Gubernamental de Tecnologh de la Infol uncIón y
ComunIcacIón

DIGEIG DireccIón General de ÉtIca e Integridad Gubernamenal.

InformacIón Públla0 InformacIón sobre el accionar de culquler órBno del Estado
DomInIcano, y de todas las sociedades anónImas, compañías
anónimas o compañías por accIones con partIcipación esaüú.

FoFmularlos de Acceso a la MedIa o herramlena utlllados para rullar la solicitud Formal de
Infol uncIón InformacIón.

Portal de TransparencIa Apanzdo o seccIón de las págirns web del Deparümento
Aeroportuarlo en donde deben de esür las InformacIones
dIsponibles al púbIIco.

6.
•

•

Documentos de Referurciu
Decreto No. 1 3C»<)5 que aprueba el Rqhmen80 de la Lny Gen«al de LIbre Acceso a la InformacIón Públlc&

ComisIón Naclornl de ÉtIca y Combaa a b CorrupcIón (CNECC). Decren No. 10145 de ficha 16 de
febrero del año 2CXi5 y el Dunn No.3 1645 qu cr% su R#amerIca OperadYO, de hdta 25 de librero
del año 2CX)5

•

•

•

MInIster% de Admlnlsuaclón ñlblia (MAP). by No. 14-91 de &ha 20 de mayo del Mo 1991

ComIsIón NacIonal de Reforrm del Estado (CQNARE), Decreüo No2701, de bata 8de enero del año
2001

Oficina Resldncid de Tecnobda de h Infornndón (OPrIG a uavés del decre80 No. 109G04 de ficha 3
de septIembre del año 2(X)4.

7.

7. 1

7.2

Polític« del Procedirniento:

Las plídas de este procedimIento esán bancbs en el Artículo 1 del reglamento 13605 de la apIIcacIón
de la Ley General de Libre Accuo a h Información hrblla (LGLAIP) de la Republia DomInIcana,

Las fUncIone del R«ponuble de Accuo a b InR>1 uncIón (RAD se wpedhan a las indIcadas en el Ardculo
10 del reglam«ttn 1 304)5 de la aplación de la Ley Gen«al de LIbre Acceso a h InformacIón Públla
(LGLAIP) de la Republla Dominlana.

7.3 El RAI tIene el deber de comunlar y coordirnr, ©imestralmente, su trabajo con los derTÚs o«mismosp
institucIones y entIdades ducrIas en el Artículo 1 y en el Artículo 4, párraR> únIco de la L&y General del
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Ubre Accuo a la Información Rlblla (LGLAIP), a los fInes de ampIIar y mejorar las fuentes y bases de las

informacion«, y de analinr pronamente sus r«pectívas tramitaclortes.

7.4 Queda esüblecido que cualquIer aonducü que violence, IImite, impkh, restHnja u obstaallice el derecho
de acceso a la inbl'lnación públia, consüwlrá una hla grave del fundonano o fnrtíclpe en el ejercIcio de
sus funcIones.

7.5 El Responsable de Acceso a la Infornndón (RAI) nndrá dedIcacIón ocdustva a las tarus de la CAI, debiendo
recibir y dar ü'ámlte a las soItcíwdes de accuo a b informul&l, recolectar, slstematJzar y difundir la

infol lllación a que se re 6ere el r%bmmto No. 13Cb05.

7.6 Es prerrogat1% de b DAI envIar a las ofIcinas pertInentes aquellas soIIcItudes que fueran presentadas en
una ofIcIna no compennte en los drminos del Artículo 7, Párrafo 11 de la Ley General del Libre Acceso a
la Inforrrnción R’rblia, bajo su dependu}cIa para que la solicItud de informacIón sea rupondlda
adecuadamente.

7.7 El RAI deberá dentro de un plazo de 72 horas a panir de la recepd&I de b solicItud de Información, realiar
las gestiones nece%rbs para locallar los documentos en lo que conste la infomnción solldada por las
ciudadanos.

7.8 Es obligacIón del RAI insüwh los críüerios, reglamentos y procedImientos pra asegurar efIciencia en b
gestIón de las sollchudu de acc«o a la infbrrrnclón púbIIca, elaborando un pro©ama para hdlitar la
obtencIón de informxión de la in$tlwdón que deberá ser actualfado anualmente y gre Inclu}n las medidas
necemrbs fnra Ia o@niadón de los archivos.

7.9 El respon%ble de la 06cina de Acceso a la Infonrndón tiene la atHbuclón de gestionar tocbs las estadísüas
y balance de guión de tas dlferenns áreas ut rrnterla de acceso de la inforrrnción y confeccIonar un
Informe anul respecto a la Insdalción, que serán publlados ui la págirn de la Instttuclón y diñrndido por
todos los medIos posIbles.

7. 10 El represart2nüe de la 06drn de Acc«o a la Inforrrnd&t es ruponuble de dlseFnr, coordInar e
ímplemenür para conocer el nIvel de mtishcción de los ciudadanas que acuden a la Oñcirn de Accuo a b
Infonrnción Rlblla. Las encuesas serán apliadas a los usuarIos en el momento de hacer uso de los
servicIo& Las resulados de las mismas se companlrán con la DIreccIón General y con el Departamento de
Planlfladón y D«arrollo, para fines de control de caIIdad y servIdo al dIente, por lo menos una vez cada
dos maes.

7.11 El RAI coordina con el Deparamen© de Comunlaclones para h actualiadón continLn y perrrnnente de
las InformacIones, tonundo ul cuena las fornns dlsüntas de acwaliación del portal de translwencia de la
EntIdad, acorde con lo establecido u\ la by de A«eso a b InR»rrnción públia y su nglamnto de apIIcación
13G05, debiendo ruliar por lo menos una vez al año.

7. 1 2 El RAI tiene el deber de auxIIIar en la elaboración de solicitudu de acceso a la Inforrrución y, en su aso,
odenür a los sollclanüu respecto de otros or@nlsmos, fnstiüudonu o enddad« que pudIeran tener la
informacIón que solldun.
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7.13 El RAI deberá nner comunicacIón perrmnente seg'In sea requerido, y coordirnr, trlmestrahlente, su
trabajo con el Responsable de Acceo a la InformacIón (RAI) de los derrús orBnlsmos, Instituciones y
enüehdu ducrttas en el Artículo 1 y en el Artículo 4, párrafo único de la Ley General del LIbre A«eso a

la Infonrnción Rblla (LGIAIP), a los 6nu de ampliar y mejorar las ñlentes y bases de las informadones, y
de carntiar pronümen@ sus respecüws tramRaciones.

7+ 1 4 Es responsabIIIdad de RAI realiar g«üonu necesadas para Imallar los documentos en lo que conste la
InformacIón soliciüda, así como «wiar a las o6drns perBnentes aquellas soIIcItudes que fueran presentadas
en una o6cirn no compawrIte en los térmInos del Artículo 7, %rrafo II de la Ley General del LIbre Accuo
a b Info#'llndón nz>lia, bajo su dependencIa para que la soliciuld de infonnadón su re$pondida
adectndamenü&

7.15 El RAI debe diseFnr, coordinar e implementar la r%llaclón de encuestas pra conocer el nivel de
saüshcción de los ciudadanos que acuden a la Oficina de Acceso a k h&>rnndón R'rbll@ Las encuestas
serán apliadas a los usurios en el momento de tncer uso de los servicIos. Las ruuhadas de las mIsmas se
compardrán bimuualmenn con la Direcci&l General y con el Deparumenn de nanlfadón y Deurrollo,
para flnu de control de caIIdad y servicIo al cIIent&

8. Descripción ActIvidades del Procedlm}ente:

[) y Registros
8.1. Auxllta en la elaboración y recepcf&1 de solícttudu
de acceso a la infornnclón y, en su caso odena a los
solidant« respecto de otros orBnlsmo s, Instlalclones
o entIdades que pudIeran tener la Infonrnclón que
soliclan.

• FormularIo solicItud de
actua a la Inforrrnclón.

ALuillar de Acceso
a la InformacIón • Correo electrónIco.

RAI

RAI

RAI

82 Recüie y da trámite las soliciudes de accuo a la

infónrndón que se han recIbido en la CAI vía escrita,
medlane formulario o correo electrónico,
8.3. Recoleaa, sístematia y reaIIza las gestiona
nec«arhs para localbr los docunenüos en lo que
conste la inforrrnclón solicItada.
8.5. Slnteda la informacIón recIbIda y efectúa las
notIficacIones a los solicttantes.

Fh del pmndbnbrrbo

9, Instrumentos/ documentos:
• N/A

4



Manual de Polñlcas y ProcedImIento Fecha emIsIón
Ocalbfe/2022

CódBo: ROAD 1

3
©®g11 WIIU Libre Acceso a la Información Públia

10. Control de Registros:

Código
Nombre del

registro

Políticas y
ProcedImIentos de
OfIcIna Accao a la
Info1'111aclón

Responsable y lugar
de almacenamiento Tiempo Disposición

PR.OA.01 OficIna Acceso a la
Infol lltaclón Ocwbrd2a22 VIgente

II, Historial de CambIos

Fecha
Dic/2018

Versión
VI

Descripción
Craclón de las politIcas y
procedimienüos.

Autores

OfIcIna Ubre Accuo a la
Infol'l'llación

Ocd2022 V2 Mejoras al Proc«o,
nuevas polftlas y
adaptacIón nuevo formato
de publiacfón.

GlorIa Reynoso
Analista de Calidad/OfIcIal

de CumpIImIento
Nol llladvo.

129 Aprobación:

Elabonado pOR Revisado pon Revisado pon

Gloria Reynosa José GrIos

iaciónc+

y [kurroHo

Ene Desarrollo Inst y
CaIIdad wi la Gestión
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