
 

 

 

 

SOLICITUDES RECIBIDAS 

MES CANTIDAD 

OCTUBRE 0 

NOVIEMBRE 0 

DICIEMBRE 0 

TOTAL 0 

 

0

0,1

0,2

0,3

0,4

0,5

0,6

0,7

0,8

0,9

1

Cantidad de 
solicitudes

Respondidas Denegadas Transferidas

ESTADÍSTICAS DE SOLICITUDES RECIBIDAS PORTAL 311 
SOBRE QUEJAS, RECLAMACIONES, DENUNCIAS Y 

SUGERENCIAS (OCTUBRE-DICIEMBRE 2018


