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INTRODUCCION

El Centro de Desarrollo y Competitividad Industrial (PROINDUSTRIA) se enorgullece al presentar
su Plan Operativo Anual para el afio 2022, el cual contiene los productos, indicadores, metas y
acciones a ejecutarse durante los doce meses del afio. Este POA 2022 se deriva del tercer Plan
Estratégico Institucional (2021-2024) formulado por esta institucién dando continuidad en lo
proyectado en el PEI del periodo anterior y en respuesta a las Directrices Estratégicas y Objetivos
Estratégicos que fueron establecidos, los cuales tienen como finalidad dar cumplimiento a la Ley No.

392-07 de creacion de PROINDUSTRIA y sus modificaciones, incluyendo sus Reglamentos.

En el Plan Operativo para el afio 2022 se continda la ejecucion de los objetivos y las estrategias
contempladas para este periodo en el Plan Estratégico Institucional y se plantean nuevos productos,
con la inclusion de proyectos e iniciativas novedosos que buscan reforzar, ampliar, dinamizar y
diversificar el impacto de la institucion. Este Plan Operativo tiene como responsabilidad fortalecer y
enaltecer el estado de la institucion, mientras el pais continGa el proceso de recuperacion tras la
pandemia del COVID-19. Asimismo, el Plan Operativo toma en cuenta la necesidad de la Industria
Manufacturera Dominicana en sus directrices y contenido, fortaleciendo los servicios que ofrece la

Institucion para el desarrollo de la Industria Nacional.

En virtud de las iniciativas que se pusieron en practica durante la ejecucion del Plan Estratégico y
Operativo correspondiente al 2021, se procura el avance del proceso de consolidacion del
fortalecimiento institucional y de los servicios que ofrece PROINDUSTRIA, asumiendo proyectos
innovadores que contribuyen al afianzamiento del liderazgo institucional para ofrecer los servicios
con la calidad que requiere la Industria Manufacturera Dominicana, asi como también, reforzar toda

la estructura organizacional en materia de modernizacion y simplificacion de procesos.

Para el afio 2022 en el Plan Operativo se han previsto metas en términos del fortalecimiento en la

oferta de Servicios de:

Registro Industrial.

Calificacion Industrial

Asistencia Integral a las Pequefias y Medianas industrias.

Grupos asociativos fomentados.
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e Programa de incubacion y aceleracion de industrias.

e Capacitacion para emprendedores y MYPIMES del Sector Manufacturero.

e Asistencia Técnica en mejora continua para el mejoramiento de la Productividad de las
Industrias.

e Programa Nacional de Capacitacion para la Industria Manufacturera.

e Programa de Innovacion para industrias manufactureras.

e Arrendamientos de espacios/naves en Zonas Francas y Parques PYMES.

e Renovacion de Zonas Francas y Parques Industriales, como parte de las Iniciativas
Presidenciales, antes llamadas Metas Presidenciales.

e Realizacion de Ferias de Innovacion y Emprendimiento, capitalizando en el éxito que tuvo la
Feria realizada del 17 al 19 de noviembre de 2021 en Santiago de los Caballeros.

Fortalecimiento Institucional en el desarrollo de acciones tales como:

e Programa de capacitacion orientado a la mejora de las funciones que desempefian los
empleados.

e Empleados incluidos en el sistema de carrera administrativa.

e Incorporacion de personal por reclutamiento interno y concursos.

e Sistemas tecnoldgicos mejorados.

e Fase inicial de Certificacion en Calidad 1SO9001-2015.

e Acciones para la divulgacién de la naturaleza, logros y beneficios de PROINDUSTRIA y la
Ley 392-07 con sus respectivas modificaciones.

e Revision y actualizacion del PEI 2021-2024.

Las acciones propuestas en el plan estan sustentadas y alineadas con el Plan Estratégico Institucional
2021-2024, a fin de garantizar la ejecucion de las metas propuestas para ese periodo y de los
resultados implicados en la oferta de los distintos servicios. Es por esto que surge la necesidad de
realizar una revision a nuestro Plan Estratégico Institucional, para verificar que siga estando vigente
y enfocado, en virtud de los grandes cambios que han experimentado la institucion y el pais en este
afio 2021. De igual manera, con la implementacion del mismo, se procura fortalecer los servicios que
se ofrecen a los industriales del pais, asumiendo las iniciativas e innovaciones que contribuyen al

desarrollo de la Industria y a ser la Institucion de referencia del sector.






1. ASPECTOS METODOLOGICOS

1.1 Metodologia Utilizada

El enfoque metodologico utilizado para la elaboracion del Plan Operativo Anual (POA 2022) de
PROINDUSTRIA consistio en un primer momento, en el analisis del Plan Estratégico Institucional
2021-2024 y en la ejecucion del POA 2021, la recopilacion de informacion de la planificacion de
cada uno de los encargados de &reas y encuentros con los mismos con el objetivo de validar los
productos planteados y su ejecucion en el afio programado.

La metodologia utilizada consisti6 en:

a) Aplicacion de instrumentos para la elaboracion del proceso de planificacion, tales como la Matriz
de Planificacion.

b) Reuniones con personal directivo y técnico de PROINDUSTRIA.

c) Validacion de las matrices propuestas.

d) Preparacion, remision y presentacion del Documento del Plan Operativo 2022 de
PROINDUSTRIA.

Es importante resaltar que el Plan Estratégico Institucional 2021-2024 del cual se partio, ha sido la
base para este proceso de planificacion y en funcién de ello, proyectar las acciones a ejecutar en el
POA 2022.

2. BASE LEGAL

El Centro de Desarrollo y Competitividad Industrial (PROINDUSTRIA) fue constituido en virtud de
la Ley No. 392-07 del 4 de diciembre del 2007, de la Competitividad e Innovacion Industrial.

PROINDUSTRIA como entidad descentralizada con autonomia funcional, tiene como objetivo
fomentar el desarrollo industrial competitivo de la Industria Manufacturera, proponiendo a estos
efectos, politicas y programas de apoyo que estimulen la renovacion y la innovacion industrial con

miras a lograr mayor diversificacion del aparato productivo nacional.
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3. MARCO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Misién
“Promover el desarrollo de la industria manufacturera dominicana, mediante la articulacion e
implementacion de politicas, medidas y acciones especificas que contribuyan a elevar su

productividad, mejorar sus niveles de innovacion y lograr mayor competitividad”.

Vision
“Ser la Institucion de referencia en el apoyo a la industria manufacturera dominicana, reconocida por
las politicas que articula e implementa, la calidad de los servicios que ofrece y los programas y

proyectos innovadores que ejecuta’.

Valores
e Compromiso: Nos sentimos identificados con nuestras obligaciones institucionales y
procuramos la excelencia y calidad en las acciones que realizamos, de cara a ofrecer servicios
eficientes a nuestros clientes y relacionados.

e Innovacién: Incentivamos la creatividad y el desarrollo de nuevas ideas, al tiempo que
promovemos mejoras continuas en las acciones que ejecutamos y en los servicios que
ofrecemos.

e Integridad: Realizamos nuestras labores de una manera ética, con respeto, lealtad y
honestidad hacia nuestros clientes y relacionados.

e Colaboracion: Desarrollamos nuestras actividades bajo el espiritu de la cooperacion,
complementandonos y compartiendo responsabilidades para alcanzar los objetivos
propuestos.

e Proactividad: Buscamos constantemente respuestas anticipadas para generar mejoras
continuas que nos permitan poner en marcha las acciones necesarias para el logro de los

propositos y las metas trazadas por la Institucion.
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3.1 Plan Estratégico 2021-2024

Directrices Estratégicas, Objetivos Estratégicos y Resultados Esperados

DE 1: Desarrollo de la industria manufacturera

OBJETIVO ESTRATEGICO

Ampliar el impacto de
PROINDUSTRIA en el sector
manufacturero, mediante la

articulacion de acciones y
medidas politicas que apoyen al
sector industrial, a través del
fortalecimiento de mecanismos,
instrumentos y capacidades que
eleven los niveles de
competitividad de las empresas.

RESULTADO ESPERADO
R.1.1.1 Gestionar en el congreso la aprobacién de la
Reforma Ley 392-07.

R.1.1.2 Programa de apoyo a la industria manufacturera
para la adopcidn de cambios estructurales.

R.1.1.3 Guia metodoldgica para fortalecimiento de la
cadena de valor de procesos productivos de industria la
manufactura.

R.1.1.4 Establecimiento de Instrumentos y Mecanismos de
Asesoria para el Acceso al Crédito y Financiamiento de las
MIPYMIS y a los fondos de garantias.

R.1.1.5 Aumento de la cantidad de registros y calificacion
industrial de la industria manufacturera dominicana.

DE 2: Politicas y programas para la innovacion, la competitividad industrial y el

encadenamiento productivo

RESULTADO ESPERADO

OBJETIVO ESTRATEGICO

R.2.1.1 Identificacion de proveedores confiables de bajos
costos y crear espacios de alianzas entre estos y el sector
industrial.

Desarrollar politicas y

R.2.1.2 Politica de focalizacion regional y atracciéon de
inversion en parques de zonas francas con desarrollo de
proveedores locales.

programas que fortalezcan, la
innovacion, las iniciativas de

R.2.1.3 Programa de integracion y vinculacion de grandes
exportadores con empresas nacionales calificadas.

encadenamiento productivo y la
implementacion de redes de
apoyo por perimetros o por

R.2.1.4 Programa de Encadenamiento productivo para la
Exportacion.

sectores.

R.2.1.5 Incentivos a la innovacién para mejora de procesos
productivos para las actividades de exportacién en el marco
del Plan Nacional de Exportaciones en coordinacién con
PRODOMINICANA.

Desarrollar politicas y

programas que fortalezcan, la

R.2.1.6 Programa continuo de capacitacién, asesoria y
acompafiamiento empresarios del sector de la manufactura.
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DE 2: Politicas y programas para la innovacion, la competitividad industrial y el
encadenamiento productivo

OBJETIVO ESTRATEGICO |

RESULTADO ESPERADO

innovacion, las iniciativas de  |R.2.1.7 Desarrollo de capacidades y actitudes empresariales,

encadenamiento productivo y la | especialmente entre los nuevos emprendedores, jovenes y
implementacion de redes de | mujeres del sector de manufactura.

apoyo por perimetros o por
sectores.

R.2.1.8 Apoyo a proyectos de innovacién para mejorar la
competitividad en las PYMIS del sector manufacturero.

DE 3: Desarrollar mecanismos para la creacion de nuevas industrias e

iniciativas del sector manufacturero de manera sostenible.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar mecanismos para la
creacion de manera sostenible
de nuevas industrias e
iniciativas el sector de la
manufactura.

R.3.1.1 Programa de construccidn de nuevos parques,

RESULTADO ESPERADO

renovacion y adecuacion de infraestructura de parques
industriales y Zonas Francas.

R.3.1.2 Arrendamientos de naves en zonas francas y
parques industriales.

R.3.1.3 Impulso a las facilidades financieras para la
instalacion, renovacion y adecuacion de parques y
zonas francas industriales.
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DE 4: Capacidad organizacional de PROINDUSTRIA
OBIJETIVO ESTRATEGICO

Elevar los niveles de desempefio
organizacional, mediante la adecuacion de
la estructura y el modelo de gestion que
asegure la mejora de los procesos de
recursos humanos, financieros y
tecnoldgicos.

‘ RESULTADO ESPERADO

R.4.1.1 Optimizacidén de la estructura
organizacional y del capital humano
adecuandolo a las exigencias de la
estrategia y la respuesta que los sectores

productivos demandan de PROINDUSTRIA.

R.4.1.2 Fortalecimientoy ampliacién de
los programas de asesoria y capacitacion

R.4.1.3 Desarrollo e implantacion del
sistema integrado de gestién de calidad,
innovacion y desempefio institucional que
mejore las politicas y procesos claves de la
cadena de valor institucional.

R.4.1.4 Desarrollo y ampliacién de
capacidades tecnoldgicas para la gestion
institucional y apoyo a la industria.

R.4.1.5 Establecimiento de un modelo de
gestidon que permita fortalecer los
procesos internos y la vinculacién con los
sectores productivos y las instituciones
publicas de apoyo a la competitividad
industrial.

R.4.1.6 Fortalecimiento de la gestién
administrativa, de los recursos financieros
y de la generacion de los recursos propios,
asi como también de los controles
internos.

R.4.1.7 Gestion de la cooperacién
internacional fortalecida.

R.4.1.8 Imagen Institucional interna y
externa mejorada, ademas el portal de
transparencia dinamizado, actualizado y
mejorado.

R.4.1.9 Planes, programas y proyectos
institucionales actualizados,
implementados y monitoreados.

R.4.1.10 Seguridad de sede central, zonas
francas, parques y distritos industriales
propiedad de PROINDUSTRIA fortalecida.
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4. ESTRUCTURA DEL PLAN OPERATIVO 2022

El POA de PROINDUSTRIA (POA 2022) ha sido estructurado sobre la base de dar cumplimiento a
la Ley 392-07 que tiene como objetivo fomentar el desarrollo industrial competitivo de la Industria
Manufacturera Dominicana, proponiendo a estos efectos, politicas y programas de apoyo que
estimulen la renovacién y la innovacion industrial con miras a lograr mayor diversificacion del
aparato productivo nacional. En el 2021 PROINDUSTRIA elabora su tercer Plan Estratégico 2021-
2024 en el cual definié dos componentes fundamentales: el Marco Estratégico Institucional y la
Matriz de Planificacién. En el primero estan definidos: la Mision, la Vision y los Valores
Organizacionales; mientras que la Matriz de Planificacion enfoca la parte operativa del plan a 4 afios;
estableciéndose cuatro directrices estratégicas esenciales, mediante las cuales se procuran realizar un
conjunto de programas, proyectos e iniciativas tendentes a establecer un clima de negocios favorable

a la industria manufacturera.

Estas Directrices Estratégicas son:

1. Desarrollo de la industria manufacturera y servicios

2. Politicas y programas para la innovacion, la competitividad industrial y el encadenamiento
productivo

3. Programas de Fomento a los Parques y Distritos Industriales

4. Capacidad organizacional de PROINDUSTRIA

Como resultado de esa planificacidn estratégica se elabora el segundo plan operativo correspondiente
al 2022 y el cual se presenta en este documento de planificacion operativa, cumpliendo con los
lineamientos establecidos en el Plan Estratégico Institucional. Al igual que el PEI 2021-2024, este
plan esta alineado con la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, las metas presidenciales, el Plan Nacional Plurianual del Sector Publico, el Programa de
Gobierno del Cambio 2020 — 2024, y los principales compromisos internacionales contraidos por el

pais.
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5. ANEXOS
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Anexo 1: Matriz de Planificacion Direccion de Servicios de Apoyo a la Industria.
Anexo 2: Matriz de Planificacion Direccion de Zonas, Parques y Distritos
Industriales.

Anexo 3: Matriz de Planificacion Direccion Administrativa y Financiera.

Anexo 4: Matriz de Planificacion Departamento de Recursos Humanos.

Anexo 5: Matriz de Planificacion Departamento Juridico.

Anexo 6: Matriz de Planificacion Division Técnica de Control Patrimonial
Anexo 7: Matriz de Planificacion Departamento de Planificacion y Desarrollo.
Anexo 8: Matriz de Planificacion Departamento de Comunicaciones.

Anexo 9: Matriz de Planificacion Departamento de Revision y Analisis.

Anexo 10: Matriz de Planificacion Departamento de Tecnologias de la Informacion.
Anexo 11: Matriz de Planificacién Departamento de Seguridad.

Anexo 12: Matriz de Planificacion Oficina de Acceso a la Informacion y

Comunicacion.

. Anexo 13: Matriz de Planificacién Comision de Etica Publica PROINDUSTRIA.
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Directriz Estratégica 1:

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
[oepenDENClA:  [bireccion de Servicios de Apoyo ala Industria/ Departamento de Registroy Calificacion ]

Desarrollo de la industria manufacturera.

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

Objetivo Estratégico (1.1):

Ampliar el impacto de PROINDUSTRIA en el sector manufacturero, mediante la articulacion de acciones y medidas politicas que apoyen al sector industrial, a través del

fortalecimiento de mecanismos, instrumentos y capacidades que eleven los niveles de competitividad de las empresas.

Resultado Esperado (1.1.5.):

Aumento de la cantidad de registros y calificaciones industriales de la industria manufacturera dominicana

1 2 3 5 6 7 8
Requerimientos de
Cronograma
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion LC U Recursos
Involucrados T-1 T-11 T-1II T-1V
RF RH | RM
2 4|5|6(7(8|9]|10]|11] 12
. .. Formulario vacio
Entrega de formulario y requisitos u v Y
requisitos
Ntmero de empresas S0 Recepcion y revision de Formulario y Formulario lleno y
registradas nuevas Requisitos requisitos X x|x|x|x[x[x| x| x| x b'e X
Visita de verificacion a la industria Reporte de visita
. . Entrega de Registro Industrial Certificado
Registro Industrial 5 g - R-Depto. Ry CI
Contactar al Cliente con registro -
A A on Correo Electrénico
industrial préximo a vencer
Nimero de empresas - Recepcién y revision de Formulario y Formulario lleno y
registradas actualizadas 650 Requisitos requisitos bl B X X
Visita de verificacion a la industria Reporte de visita
Entrega de Registro Industrial Certificado
Entrega de formulario y requisitos Formulario y requisitos
. . . Formulario lleno,
Recepcién y revision de Formulario, .. .
o . requisitos y recibo de
Requisitos y pago
Nimero de empresas 30 — Pago —
TGS TIEES No Objecién de la DGIl y DGA Carta de No Objecion X X|X[X|X[X|X[ X [X[X X X
Remision al Consejo Directivo de Carta de Remisién
PROINDUSTRIA para aprobacién
Calificacion Industrial Pag? fm_a,l sy ilrgza il wai il de Certificado y carnet R-Depto. Ry CI
calificacion
Contactar al Cliente con calificacién -
A A - Correo Electrénico
industrial préximo a vencer
Nt d Recepcién y revision de Formulario, Formulario lleno,
umero de empresas ) . .
. 230 L. requisitos y recibos de X xIx|xIxlx|x| x| x| x X X
calificadas renovadas Requisitos y pago pago
Visita de verificacion a la industria Reporte de visita
Entrega de Calificacién Industrial Certificado y carnet




1 2 3 5 6 7 8
Requerimientos de
5 blee Cronograma Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion esponsa
Involucrados T-III
RF RH | RM
7(8/9]10
. L Elaborar campaia Publicitaria en redes -y . ”
Acciones de promocion . .. Medicién de interaccion X
sociales y cortos de audiovisuales
Plan de Promoci6n de Registro y Eanti(iiad de ngistrbos . ?ener;;\r «.astalcliistizas sobre losd | | Listados del CRM R- Depto. Ry CI, <
Calificacién (Implementado) |C3Ptados porlawe DFEIENAES SHEEES & e CEl poriE I- Comunicaciones
Incremento de industrias Participacién en ferias del sector Facturas v cantl.d ?d de
en la base de datos industrial formularios recibidos en X[Xx|X] X RD$450,000.00 [ x X
las ferias
. Verificacion de los procesos
Procesos de Registro y implificad R- Depto. X|x|[X] x X X
Calificacion Industrial SIMPICAcos Implementacion de los  |Planificacion I-
implificados, 5 e s implificad Depto. R

SumpHicacos Aprobacion de la simplificacion de los procesos simpiificados y | Jepto Y

Digitalizacion y simplificacion de los filgltallzados e procesos el software CI, Depto.’ X X X

procesos de Registro y Calificacion |implementados * 100% Tecnologia
Industrial
Formulario de Registro y Lo R- Depto.
Calificaciéon Industrial Desarrollo, pruebas e implementaciéon Formulano dizirlztoe Tecnologia X[X|X]| X X X
p p implementado 8

digitalizado operando ** P I- Depto. Ry CI

* La concrecion del subproducto depende de los resultados que arroje el levantamiento de informacion realizado por el Depto. De

Planificacidn, para el mejoramiento y digitalizacion de los procesos.

** La ejecucion del subproducto depende del Depto. de Tecnologia, ya esta listo para colocar, solo falta que el llenado del formulario se
sincronice con la base de datos y la aprobacién del Consejo Directivo.




CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
peipaan _iieo ihaia s e ean e ddebnibieeie |

Directrices Estratégicas 1, 2: 1. Desarrollo de la industria manufacturera. 2. Politicas y programas para la competitividad industrial y encadenamiento productivo.
.. L. 1.1. Ampliar el impacto de PROINDUSTRIA en el sector manufacturero, mediante la articulacién de acciones y medidas politicas que apoyen al sector industrial, a través del fortalecimi de mec instrumentos y capacidades que eleven los
Objetivos Estratégicos (1.1, 2.1): | . Pt P P q o 5 e -
niveles de competitividad de las empresa. 2.1. Desarrollar politicas y programas que fortalezcan las iniciativas de encademaiento productivo y la implementacion de redes de apoyo por perimetros o por sectores.
Resultados Esperados (1.3, 2.1, (1.3. Guia metolégica para fortalecimiento de la cadena de valor de procesos productivos de industria manufacturera. 2.1. Desarrollo cadena de proveedores confiables de calidad y bajos costos y creacién de espacio de alianzas. 2.3. Programa de
2.3,24): integracién y vinculacion de grandes exportadores con empresas nacionales calificadas. 2.4. Programa de encadenamiento productivo para la exportacion.
1 2 3 4 5 6 7 8
. - Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacién bl € T-1 T-I1 T-1IT T-IV
Involucrados RF RH RM
1|2 (3|4]|5]|6[|7|8]9]|10[1112
Coordinacion interinstitucional con
otros organismos publicos (CNZF y
Lista de
Rondas de negocios FPRODEIMINICALY) .
(828) 3 - Gestidn logistica del evento participantes,fotos,nota X| x| x [ x| x| x|[x]x]|x]|x S 120,242.10 X X
- Reclutamiento de las industrias de prensa
participantes
- Moderacidn, asistencia, y soporte a
las industrias en el evento
Programa de las actividad R. DPTO. DE
de apoyo de Ra Gestion y coordinacion de ENC.PRODUCTIVO Y
: A Gestion
encadenamientos productivos | terinstituci | actividades que promuevan vinculos ASOCIATIVIDAD
interinstitucional con .
N Segun Requerimiento con otros organismos publicos y Documentos varios X | x| x [ x| x| x|[x]x]|x]|x S 15,000.00 X X
otros organismos A
L i privados, para el desarrollo de
publicos y privados encadenamientos
Coordinar las capacitaciones en
Cantidad de p . . . -
L 4 temas de productividad,calidad y| Lista de participantes X | x| x| x[x|x]|x]|x]|x|x $ 138,745.20 X X
capacitaciones P o
competitividad Industrial




1 2 3 4 5 6 7 8
- - Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion ol € T-1 T-1I T-II T-IV
Involucrados RF RH
1|23 |4|[5|]6|7|[8]|]9]|10[11]12
Cantidad de Seleccion de Industria a
L 4 ) listado de industrias X | x| x| x| x| x|[x]|x]|x]|x $ 117,854.00 1
Sensibilizaciones fomentar por sector Industrial
Alianzas estratégicas, o dinacién de | R. DPTO. DE
vinculaciones, y grupos Numero de s tlf)r?dy (cjoord fnacion Pi as ENC.PRODUCTIVO Y
asociativos fomentados encadenamientos fac i _? es ce aﬁzyo‘? a ASOCIATIVIDAD
‘ormacion, consolidacion, .
productivos, alianzas o 3 . ¥ Documentos varios X | x| x| x| x| x| x| x| x| x $ 101,640.00 1
o desarrollo de encadenamientos
grupos asociativos en X .
W productivos, grupos asociativos,
gestacion (1) )
y clusters.
Evaluar cadenas de valor en R. DPTO. DE
Analisis de Cadena de Valor Cadenas evaluadas 1 Documentos varios X | x| x| x|[x|x|x|x|[x]|x]|x]|x 160,000.00 X
temas de calidad ENC.PRODUCTIVO $
1.- Identificar empresa tractora.
Cantidad de 2.- Convocar e identificar
roveedores industrias con potencial para ISl
Desarrollo de Proveedores (2) P X 3 P X P Documentos varios ENC.PRODUCTIVO Y X | x| x| x| x|[x|x]|x]|x]|x|[x $ 508,200.00 X
desarrollados/vinculad crecer y asumir las
. ASOCIATIVIDAD
os responsabilidades del proyecto
3.- Desarrollo del productor

Para cumplir con las metas
(2) Las caracteristicas del asumidas en este POA, es
(1) La formacién de grupos programa a encarar y necesario incluir en el
asociativos es una actividad que  puntualmente el sector  equipo una tercera persona
demanda un tiempo mayor de un que involucra requieren con experiencia en la
afio para concretarse. mas de un afio parasu  formacion de clusters,
desarrollo. encadenamientos, y trabajo
en campo.



CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

Directriz Estratégica 1:

Desarrollo de la Industria Manufacturera

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

.. L. Ampliar el impacto de PROINDUSTRIA en el sector urero, diante la articul de acci y medidas politicas que apoyen al sector industrial, a traves del fortal o de mecani instr y capacidades que eleven los niveles
Objetivo Estratégico (OE 1.1): s
de competitividad de las empresas
Resultado Esperado 1.1.2: Programa de apoyo a la industria manufacturera para la adopcion de cambios estructurales
Cronograma Requerimientos de Recursos
. - q T Responsable e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacién
Involucrados T-1 [ ™o [ Tm_ [ TV
RF RH RM
1]2]3|a]5]6|7][8]9]10]11]12
Fortalecimiento de Capacidades Internas y apoyo en terminos legales
Asistencia Integral a las Asesorar y acompafiar a las
Pequeiias y Medianas pequefias y medianas industrias en
Industrias relacion a los
aspectos legales y de mercados
Manufactureras que contribuyan al establecimiento
o]
fortalecimiento de sus negocios.
Asesorar y apoyar a las pequefias
orar y apoyar peq y Departamento
medianas industrias en la correcta ) !
’ ; . Asistencia
Asesorias y manera de formalizar las empresas | Lista de llamadas Integral a las
asistencia de manera 1,200 y soluciones relacionadas con telefénicas, correos, Pequefias y S T S IR L L I R I R A
integral temas de permisologia rabaciones, etc )
9 P 9 9 Medianas
Industrias
Servir de enlace entre las pequefias
y medianas industrias, instituciones
publicas y empresas privadas, para
contribuir con el crecimiento y
desarrollo
del sector manufacturero.
. Departamento
- 3 Listas de empresas . :
Disefio y promocién de . Asistencia
. . . ! por grupos de interes.
Realizar Formaciones formaciones : charlas, talleres, f Integralalas | , | o« ol ol ol ol ol ol s &«
ara industriales 20 conversatorios relacionados al Listados de las Pequefias & 1
P : » industrias clasificadas qu Y
sector industrial = Medianas
por tamafio y rubro. .
Industrias
. Departamento
Cantidad de . pa :
= o Listas de Asistencia
participantes que se Realizacion de charlas, talleres, S S litenmel o[BS
prentenden impactar 400 conversatorios en los temas p pal y gra’ S T I I R L I R B I A X
mediante relacionados al sector industrial TSRS 6 PSS 3
capacitaciones inscripcion Medianas
p Industrias




Creacion de programas de Asesoria y capacitacion con un enfoque de desarrollo MIPYMIS
Analista que se
Departapenn encargue de la
Asistencia Integral Intellgenua
Alianzas Estrategicas: a las Pequefias y Comerma! dela
Propuestas de acuerdos Fortalecimiento de acuerdos y Medianas Institucion ,
de colaboracién e alianzas estratégicas entre las entidades| Acuerdos Suscritos y Industrias . generando los
intercambios de buenas 2 publicas y privadas ( nacionales e acciones Involucrados: Sl Il R I IR I I o N I B insumos
practicas , como parte de internacionales) para generar apoyo a implementadas . Departamento de necesarios para
la estrategia de Desarrollo las Mipymis Planificacion y que a futuro
de las MIPYMIS (Bs/si;gsllé)e podamos creqr
a— un Observatorio
Internacional) MIPYMIS -
Industrial
Programa CRECE MUJER 2022 Un Encargado:
programa sectorizado institucional Disefiar, proponer, Departamento
focalizado en generar acciones desde | ejecutar y/o supervisar |Asistencia Integral
Proindustria, para apoyar a las mujeres la ejecucion de alas Pequefias y
que dirijan micro, pequefias y medianas | programas integrales Medianas
R A lirfndustrilzs,(;) aqt;ellas qulelgezde (Ija para el fpmento yapoyo| Ind_ustrias y US$32,000.00
desarrollo Industrial de a informali a; realicen a_crnw ades de a las Micro, pequefias [Direccion Gener.al. [P IV Y O I P IR IR U I I (RD$1,817,600.00 a la tasa
ransformacion empresas, que Involucrados:
[ RS contribuyan al desarrollo [ Departamento de G ED o, 210y,
empresarial de las Planificacion y
Contempla asesoria respecto a las MiPymis, con un Desarrollo
condiciones de financiamiento 2. enfoque de (Division de
Formalizacion 3. Capacitacion # sostenibilidad y género Cooperacion
Respuestas a los ODS y agenda 2030 Internacional)
Encargado:
. . Departamento
. Realizar Se_nes de. ’ - : . . Asistencia Integral a
Videos para divulgacion Disefiar y divulgar una series de videos s Reapehizsy
de los beneficios / 5 explicativos de los diferentes beneficios / | Documentos Generados T S x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x| x RD$250,000.00 X
incentivos de la Ley 242 incentivos que la Ley 242-20 ofrece.
20 Involucrados:
Departamento de
Comunicaciones




Directriz Estratégica 2:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Politicas y programas para la innovacion, la competividad industrial y el encadenamiento productivo

Objetivo Estratégico (2.1):

Desarrollar politicas y programas que fortalezcan las iniciativas de encadenamiento productivo y la implementacion de redes de apoyo por perimetros o por sectores

Resultado Esperado (2.1.8):

Apoyo a proyecto de innovacién para mejorar la competitividad en PYMIS haciendo énfasis en el sector manufacturero.

1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verifi Resp ble e Involucrados T-1 T-II T-III T-IV
RF RH RM
2 5|6 8 10 (11 (12
Fomentar y apoyar la cultura innovadora en
Programa de Innovacion y las industrias, a través de las asesorias e N
- . ., , R. Division de Fomento a la
Desarrollo de Habilidades para . implementacidn de una metodologia que .
" X Cantidad de . . ) ) o Innovacion. l.
las pequeiias y medianas . . 3 permitan sistematizar la innovacion al interior| Documentos Generados X L. = X X | x X X | x RD$200,000.00 1 X
. . asistencias técnicas Direccion de Servicios de
industrias del sector de la empresa, logrando verdaderas .
. K . Apoyo a la Industria.
manufacturero soluciones innovadoras que satisfagan las
necesidades del cliente.
Gestionar alianzas estratégicas P Ny oy AR
- g Gestidn, coordinacidn y concretizacion de los R. Division de Fomento a la
con los sectores publicos, acuerdos y las actividades a realizar en el Innovacién |
privados y académicos para Cantidad de alianzas 2 Y X . Documentos Generados X L L X X | x X X | x RD$100,000.00 X X
marco de estos para apoyar a las industrias en Direccién de Servicios de
promover la cultura s . iy :
. sus iniciativas de innovacion. Apoyo a la Industria.
innovadora
Resultado Esperado (2.1.6): Programa continuo de capacitacién, asesoria y acompaiiamiento empresarios del sector de la manufactura.
R. Divisién de Fomento a la
Innovacién. I
Coordinar las capacitaciones a ofrecer a las 4
Programa Nacional de Cantidad de industrias de secptor manufacturero, a fin que Documentos Generados, oty afeéfs.de aFfOVOS'
Capacitacién para la Industria canacitaciones 52 incrementen su productividad caI;dad < formularios de inscripcién (i 5dm|n|stra't|vc?, X x| x X x| x RD$300,000.00 X X
Manufacturera P -, p L y y listas de participantes Tecnologia Comunicaciones,
gestion empresarial para el afio 2022. RR HH, Seguridad).




CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
[pepeNDENCIA:  [bireccién deServicios de Apoyoala Industria / Division de Fomentoalanwovacion ]

Directriz Estratégica 2: Politicas y programas para la innovacion, la competividad industrial y el encadenamiento productivo

Objetivo Estratégico (2.1): |Desarrollar politicas y programas que fortalezcan las iniciativas de encadenamiento productivo y la implementacion de redes de apoyo por perimetros o por sectores

Resultado Esperado (2.1.8): |Apoyo a proyecto de innovacién para mejorar la competitividad en PYMIS haciendo énfasis en el sector manufacturero.

1 2 3 4 5 6 7 8

Cronograma Requerimientos de Recursos

Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacio6 R ble e Involucrados T-1 T-11 T-III T-IV

RF RH RM
1|12 |3|4|5(6]|7|8(9]|10(11(12

R. Divisién de Fomentoala

Innovacion. l.
Capacitar a los recursos humanos para Capacitaciones Direccion de Servicios de
Cantidad de Eventos 3 mejorar las capacidades, a través de talleres, Especializadas realizadas, |Apoyo a la Industria y todas
Servicio de capacitacién de Capacitacién cursos y seminarios en temas relacionados en documentos generados, las dreas de apoyos.
Especializado para el la produccién sostenible, Innovacién e listados de participantes. |(Departamento X X X RD$300,000.00 X X
desarrollo de las Mipymes incorporacion de tecnologia en las industrias, Administrativo, Tecnologia de

incrementando el desarrollo industrias y la informacion,

Cantidad de sostenible. ) . Comunicaciones, RR HH,

Industriales 60 Lista de participantes y Seguridad).

. Documento Generados.
Capacitados

R. Encargado Div. De
Fomento a la Innovacion.
I. Director de Servicios de
Documentos Generados Apoyo a la Industria y la X[ x| x| x RD$350,000.00 X X
Direccidn General,
Departamento de
Comunicaciones

Coordinar y gestionar la participacion en la
Semana PYMES apoyando conferencias,
Participacion en la seminarios, promocion, entre otras
Semana PYMES actividades con el objetivo de brindar
oportunidades y soluciones orientadas al
desarrollo integral de las MIPYMES.

Servicio de capacitacion
Especializado para el
desarrollo de las Mipymes

Desarrollar, coordinar e implementar una R. Division de Fomento a la

Cumbre de Innovacion NUmero de Cumbre 1 actividad de innovacion de inteligencia Documentos Generados Innovacion. . X | x| x| x| x| x RD$11,600,000.00 X X
artificial de alcance nacional. Direccién General

Feria de Innovacién y Desarrollar, coordinar e implementar una R. Divisién de Fomento a la

Emprendimiento Numero de Ferias 3 actividad de innovacion y emprendimiento en |Documentos Generados Innovacion. 1. X[ x| x| x| x| x RD$20,000,000.00 1 X

PROINDUSTRIA Santiago y otras localidades. Direccién General




CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

Directriz Estratégica 2:

MATRIZ DE PROPUESTA PLAN OPERATIVO 2022

Politicas y programas para la innovacion, la competitividad industrial y el encadenamiento productivo

Objetivo Estratégico
(2.1):

sectores

Desarrollar politicas y programas que fortalezcan las iniciativas de innovacién, encadenamiento productivo y la implementacion de redes de apoyo por perimetros o por

Resultado Esperado
(2.1.7):

Desarrollo de capacidades y actitudes empresariales, especialmente ente los nuevos emprendedores, jovenes y mujeres del sector de manufactura.

1 2 3 5 6 7 8
Requerimientos de
ducto de Corto Plazo Responsable e o Recursos
Producto Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion P
(CLP) Involucrados T-1 T-Il | T-II T-IV
RF RH | RM
1|2|3]|4|5|6|7|8[9]|10]|11]|12
R. Divisién de Inc. y
Realizar una (1) convocatoria, L,
1 disefiada e im(lémentada or el Difusion de GO EE X
plementada Porel) -, ocatoria R. Depto. de 300,000.00
depto. de comunicaciones .
Comunicaciones.
1.-Solicitud del
Ofrecer servicios de apoyo para |interesado
Empresas . o poyo p ; » R. Divisién de Inc. y
Pre-Incubadas 16 la Pre-incubacion, en: Planesy [2.-Mail de aprobacién Acel/DSAI X [x Ix o Ix P fx xIx o fx o [x o x
L. Modelos de negocios . del servicio ’
Programa de Incubacién .
” 3.-Planes de negocios
y Aceleracion de
Industrias en proceso Gestionar servicios de :
de desarrollo o . p . R. DSAI/Enc Div
A solicitud |vinculacién a los incubandos que |Documentos generados L, X [x Ix o Ix xfx IxIx o [x o [x o x
, X Incub y Aceleracion
asi lo requieran
R. Divisién de Inc. y
Realizar una (1) convocatoria, L,
L i (1) Difusion de Acel/DSAI.
1 disefiada e implementada por el . X
Empresas L Convocatoria R. Departamento de
depto. de comunicaciones L.
Incubadas Comunicaciones.
Evaluar Empresas y dar Evaluacién y docs. R. Divisién de Inc. y
3 . xIx Ix Ix [ x [ Ix [xoIx o [x
asistencia técnica generados Acel
Gestionar servicios de
.. . ., . Documentos, correos y [R. DSAI/Div incub y
A solicitud |vinculacién a los pre-incubandos L L, XX Ix Ix IxIx IxIx |Ix [x |x
Empresas , . comunicaciones Aceleracion
que asi lo requieran
Incubadas
R. DSAI/Div incub
3 Dar de alta empresas incubadas |Certificado de alta /, ) Y X |x
Aceleracion
Realizar una (1) convocatoria S I NC e
L . " |Difusién de Acel/DSAI.
1 disefiada e implementada por el . X
L Convocatoria R. Depto. de
depto. de comunicaciones .
Comunicaciones.




Producto de Corto Plazo
(cLp)

Indicador

Meta

Actividades

Medio de Verificacion

Responsable e
Involucrados

Requerimientos de

Programa de Incubacion
y Aceleracion de
Industrias en proceso de
implementacion

Empresas
Aceleradas

Evaluar empresas para
aceleracion

Evaluacion realizada

R. Divisién de Inc. y
Acel

Ofrecer servicios de apoyo para
la aceleracidn, en: temas de
gestién empresarial, negocios y
escalabilidad

1.-Requerimiento del

interesado. 2.

Mail de aprobacion y
3.-Plan de negocio si lo
hubiese

R. Divisién de Inc. y
Acel

A solicitud

Ofrecer servicios de gestion de
vinculacién a los acelerandos
que asi lo requieran

Documentos, correos y
comunicaciones

R. DSAI/Div incub y
Aceleracion

Certificar Empresas aceleradas

Certificado de
aceleracion

R. DSAI/Enc div
incub y Aceleracion

Empresas
asesoradas/
Asistidas
Técnicamente

15

Dar asesorias/asistencias
técnicas puntuales en temas de
gestion empresarial

1.-Docs generados y
formulario de
asistencia.

R. Divisién de Inc. y
Acel

Programa de
Capacitacion
para Emprendedores
y MIPYMES
DEL Sector
Manufacturero
Industrial

Talleres
realizados

13

Promover los talleres: en temas
relacionados con gestion
empresarial y clima de negocio.

Afiches y correos

R. DSAI.
I. Dept.
Comunicaciones

Impartir los talleres: en temas
relacionados con gestion
empresarial

Documentos generados

R. Divisién de
Incubacién y
Aceleracion/
DSAI/INFOTEP

Conferencia con
motivo de la
Semana Global de
Emprendimiento

Gestionar el conferencista

Documentos generados

R. Division de
Incubacién y
Aceleracion y DSAL.

Promover y organizar la
conferencia

Documentos generados

R. Divisién de Inc. y
Acel/DSAI.

I. Depto. de
Comunicaciones.

Recursos
RF RH | RM
RDS «
156,600.00
RDS y
750,000.00




Requerimientos de

a 4 ] - Cronograma Recursos
Producto de Corto Plazo Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Responsable e
(CLP) Involucrados T-1 T-11 | T-II T-IV
RF RH | RM
1|12|3|4]|5|6|7|8[(9]10]|11]|12
Listado de asistencia
documentacién ¥ R. Divisién de Inc. y
. . . Acel/DSAI.
Realizar la conferencia fotografica. X
., I. Departamento de
Programa de Grabacion de a Comunicaciones
Capacitacion conferencia
para Emprendedores S " tori R. Divisién de Inc. y
ealizar una (1) convocatoria, | _., .,
L disefiada e implementada por el Difusién de SR X
DEL Sector i ok ch)JmunicacionF:es Convocatoria R. Depto. de
Manufacturero pto. Comunicaciones.
Industrial Entrega premio al R. Divisién de Inc
gap Recepcion de proyectos Proyectos recibidos ’ -y X |x [x |x
Emprendedor Acel
Industrial R. Divisién de Inc. y
Desarrollo de proyectos Documentos generados X [x |x |x |x
Manufacturero O : Acel/DSAI.
1 RDS «
R. Divisién de Inc. y
Evaluacion proyectos y eleccion |Evaluaciones y docs. 1,550,000.00
proy v o Acel/DSAl/ X [x |x
de ganadores generados .
Consultoria juridica
Programa de ,
Ca acigtacién ara Entrega premio al R. Direccion general,
. ¥ S , DSAI, Division de
Emprendedores y Emprendedor . Premio otorgado, .,
X Entrega premio X . e Incubacién y X |x
MIPYMES del Sector |Industrial evidencia fotografica .,
Aceleracion. I.
Manufacturero Manufacturero L
. Comunicaciones
Industrial

Nota: para dar los resultados esperados en los productos y actividades que desarrolla esta division para la creacion de nuevas industrias y empleos de calidad, es necesario incluir en el equipo un
analista con amplios conocimientos financieros




CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
Directriz Estratégica 2: Politicas y programas para la innovacién, la competividad industrial y el encadenamiento productivo
Objetivo Estratégico (2.1.): Desarrollar politicas y programas que fortalezcan las iniciativas de encadenamiento productivo y la implementacion de redes de apoyo por perimetros o por sectores
Resultado Esperado ( 2.1.6 ): Programa continuo de c: itacién, asesoria y i empresarios del sector de la manufactura
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Responsable e Involucrados 1 T T TV
RF RH RM
1|23 [4|5|6|7(8|9|10[11]12
. Sensibilizar a los ejecutivos 1% Wi e Ay el
Industriales P Productividad. Direccién de
o 40 sobre las técnicas de 5sy los Documentos generados o X | x X X X
sensibilizados o ) Servicios de Apoyo alaInd./
servicios del rea. Seccién de transportacion.
) L, R. Division de Apoyo a la
L Conocer la situacion actual e L . oa
Diagnosticos X i N Productividad. Direccién de
N 4 identificar oportunidades de Documentos generados - X | X X X
realizados ) Servicios de Apoyo a la Ind./
mejora. A Y
Seccion de transportacion.
R. Division de Apoyo a la
1.asistencia técnica en Productividad. Direccién de
. aa s b3 X X X X X
implementacion de las 5s Servicios de Apoyo ala Ind./
Seccidn de transportacion.
Asistencia Técnica en Mejora de
" viejora ¢ 60,000.00
la Productividad en las industrias. | Industrias asistidas 10
2. asistencia técnica en
gestion de la mejora Productividad. Direccion de
A P X | x X |x X X X
empresarial y la Servicios de Apoyo a la Ind./
productividad Seccidn de transportacion.
R. Divisién de Apoyo a la
1.- Coordinar e Impartir L e
capacitacion en en temas de AL
Personas capacitadas 150 - K . Registro de participantes I.INFOTEP/Direccion de X X X X x (X X X
mejora continua, o
- . Servicios de Apoyo a la Ind./
productividad y calidad. ) an
Seccién de transportacion.




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Responsable e Involucrados 1 | T | T | TV
RF RH RM
1]2[3[4[5]6]7][8]9[10]11] 12
1 2 3 4 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Responsable e Involucrados T-1 T-I1 T-II T-IV - - -
1)/2|3|4[5[|6|7[8|9]10)11]12
R. Direccién General, Direccion |x X | x
Administrativay financiera.
Departamento de compras.
., Pliego para licitacién, contrato I'_ I_Jep_alrrtam_ento_c:ie
1-Contratacion del consultor Planificacion, Direccion de
., y documentos generados de .
externo o consultoria via L B Servicios de Apoyo a la Ind.
L, — la contratacion de asesoria o . L
cooperacién técnica. IR /consultoria Juridica/
cooperacion técnica. .
consultoria Externa.
2- Sesiones de trabajo con
consultoria contratada para
definir metodologia de
trabajo y disefio de la accién
formativa.
x| x
3- Entrega de metodologias a R. Consultoria externa,
implementar. instituciones externas. I.
Divisién de x| x
Productividad/Direccién de
L RDS 1,700,000
4- Capacitar al personal del s deArapa ik, T
érea en metodologias de
Proyecto 1: Programa de andlisis de brecha, Norma ISO
Asistencia Técnica en Sistema de 1 Programa disefiado e : itori
. . Programa disefiado .g 9001:2015, auditorias, 2 personas X
Gestién de Calidad. ( 1ISO implementado mejora de proceso, entre
9001:2015) otros temas hecesario para Documentos generados
implementar.
X X |X X |X
5- Seleccion de Industrias
piloto y capacitacion a las
industrias del programa de
Gestion de Calidad a
implementar. R. Consultoria externa
Direccién de Servicios de v s Ik
6- Implementacion del Apoyo a la Industria/ D.|v_|5|on
programa de Gestién de de Apoyo a la productividad
calidad en industrias piloto. (
se estima que la actividad
tomara de 8 meses a 1 afio)
X [x [x [x
7-Certificacién como auditor p
. R. Consultoria externa
LG ICE] Direccién de Servicios de
certificadora al personal de la Documentos generados X o X |x RDS 273,615.00
R Apoyo a la Industria/ Division
Divisién involucrado en el i
de Apoyo a la productividad
proyecto

Notas: I. El desarrollo del proyecto Programa de Asistencia Técnica en Gestién de Calidad, depende de la aprobacién vy ej i6n de presup 0; ali con empresas certificadoras internacionales o cooperacion para certificar al personal de la Division como
auditores en ISO. La certificacion del personal contempla un presupuesto adicional a la consultoria de capacitacién. Il. Se esta solicitando la capacitacion para el personal técnico de la DSAI (6 personas), a fin que pueda ofrecer los servicios a los industriales,

generando mayor impacto en el sector.
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CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
DEPENDENGA: _ |DEPARTAMENTODENEGOCIOSEINVERsNSS ]

Directriz Estratégica 3: Programa de fomento a los parques y distritos industriales
Objetivo Estratégico 3: Desarrollar mecanismos para la creacion de manera sostenible de nuevas industrias e iniciativas del sector de manufactura
Resultado Esperado 3.3: Impulso a las facilidades financieras para la instalacion, renovacién y adecuacién de infraestructuras industriales
1 2 3 5 6 7 8
P o - Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ectoce P € T T-11 -1 T-IV
Verificacion Involucrados RF RH RM
2 5 718[9|10 |11 | 12
* Registro de
. llamadas
Cantidad de . . a g o q : Y
Rk ) Asistencia telefénica Correos asistencia
Orientaciones y 500 .. A . . X * X X x[x| x| x| x| x
. electrénicos Asistencia presencial [presencial
servicios
Correos
electrdnicos
. V3 (1 i Cantidad de .
Orientacion e informacion a los L. *Contacto con el cliente  *
Solicitudes ; o
nuevos Propuesta de arrendamiento Contratos
. P de Contratos por 6 " P * el . X X x|x|[x| x| x| x
inversionistas Rectificacion de nave Solicitud |formalizados
nuevos L
X elaboracién contrato.
arrendamientos
* Verificar contratos préximos a
. vencer * Propuesta
Cantidad de ., ? . * Contratos
solicitudes 42 |[renovacién de arrendamiento formalizados X X x x| x| x [ x| x
* Rectificacién de nave  * Solicitud R: Departamento de
i6 Negocios
elaboracion contra?fo E g N/A RDS RD$
. *Contacto con el cliente * * I: Direccién General,
Cantidad de . ., . Contratos ., L
L 3 |Autorizacion ejecucion de trabajos . Ingenieria, Juridica. X X x|x[x| x| x| x
solicitudes * L formalizados
Informe cubicacidn final
Cantidad de - . .
L * Solicitud del cliente * Remision [, . .
solicitud de 30 [|alngenieria  * Recepcion respuesta Solicitudes
ey o , . . X X X [x| x X X X
Solicitudes de elaboracion de adecuacién de g X p P *Autorizaciones
Ing. * Respuesta cliente
contratos naves
de reconocimiento de inversion * Solicitud del cliente * Revision
expedientes  * Remision y/o
Cantidad de solicitud de revisién dpto. *
55 X « Informes X X x [x| x| x X X
Informes correspondiente.
Recepcidn respuesta * Respuesta
al cliente
L - X * Solicitud del cliente *
Tramitacion de las solicitudes de Cantidad de ., " i . L
. L 18 |Presentacion ala DG Tramitar al Comunicaciones X X x [x] x| x [ x| x
comunicaciones tramitaciones .
dpto. correspondiente




Directriz Estratégica 3:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Programas de fomento a los parques y distritos industriales

Objetivo Estratégico 3.1:
Resultado esperado 3.1.1:

Desarrollar mecanismos para la creaciéon de nuevas industrias e iniciativas del sector de manufactura de manera sostenible

Programa de construccion de nuevos parques, renovacion y adecuacion de infraestructura de parques industriales y Zonas Francas

Distritos Ind.

1 2 3 4 5 6 8
R - Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacién €sp €
Involucrados RF RH RM
Visitas de supervision Documento de X
p solicitud viajes G.S.E Parques y RD$70,000,00 (sujeto a
Supervision a los Parques/Zonas Cantidad de supervisiones Bes e disponibilidad
Francas y Distrito Industrial 48 Levantamiento de informacion Informes ’ presupuestaria)
Cantidad de Informes . . G.S.E Parques y
Preparacion de informes Reportes L X
preparados Distritos Ind.
. . . - G.S.E Parques
Recibo del requerimiento Realizar solicitud L quesy
Distritos Ind.
Realizar solicitud aprobada por el X
Requerimientos administrativos de ) . encargado Direccion de
los Parques/Zonas Francas y Distrito (I CE R Il s 120
d Industrial y solicitados Procurar aprobacién del Director de | Solicitudes realizadas y SEICES
ndustria
Parques remitidas
Tramitar solicitud a las
X Direcciéon Adm.
correspondientes
Direccion de
Recibo del requerimiento
parques
Realizar solicitud con anexos G.S.E Parques y
) . ) Cantidad de pagos de los correspondientes Solicitudes realizadas y |_Distritos Ind.
Gestiones administrativas . 264 - . ” X
servicios Procurar aprobacién del Director de remitidas . )
Direccion Adm.
Parques
Tramitar solicitud a las Analisis y Rev.
correspondientes Interna
Reportes, G.S.E Parques
Informe de situaciones particulares Cantidad de Informes 36 Preparacion de informes diversos p. . / quesy X
comunicaciones




Directriz Estratégica 3:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
[DEPENDENCIA:  Departamento de Disefioy Desarrollo de Proyectos Industriales ]

Programa de fomento a los parques y distritos industriales

Objetivo Estratégico 3:

Desarrollar mecanismos para la creaciéon de manera sostenible de nuevas industrias e iniciativas del sector de manufactura

Resultado esperado 3.1:

Programa de renovacion y adecuacion de infraestructura de parques industriales y Zonas Francas

1 2 3 4 5 6 7 8
Requerimientos de
Producto de Corto Plazo Medio de Cronograma Recursos
(CLP) Indicador Meta Actividades Verificacién Responsable e Involucrados T1 oI T TV
RF RH|RM
2 5 8 10(11|12
Ertiendle] Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de
antidad de Levantamiento ;
Rectificaciones de Proyectos Industriales.
) Naves 60 Informes ., ., . X X X X | X | X[ RD$102,000.00
medidas de naves " EGboraciontae Inv.: Seccién de Transportacidon, Dptos. de:
rectificadas . AT .
informe Finanzas; Juridico y Negocios.
Res.: Dpto. Disefo y Desarrollo de
o . Levantamiento Proyectos Industriales.
r r . L
esdupues.o para Cantidad d Inv.: Seccidn de Transportacion, Dptos. de:
radecuaciones antidad de - . s . .
40 |Elaboracién de | Documentos [Finanzas; Revision y Analisis; Juridico; X X X X | X | X| RDS114,400.00
de naves y/o presupuestos ., . .
" presupuesto, Gestion, Seguimiento y Evaluacion de
dreas comunes , L .
segun Parques, Distritos Industriales y Zonas
levantamiento Francas y Negocios.
Y N Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de RDS392,800.00
. evantamiento . .
Cantidad de Proyectos Industriales. sujeto a
Supervisién e 280 Informes L . X X X x| x| x| (et
visitas Elaboracion de Inv.: Seccién de Transportacion, Dptos. de: disponibilidad
informe Finanzas; Juridico y Negocios. presupuestaria)
Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de
; Proyectos Industriales.
Levantamiento Yy > B RDS$77,600.00
Cantidad d Inv.: Seccién de Transportacidon, Dptos. de: .
Cubicacién an- ! é c 28 b Bnd Documentos |Finanzas; Revision y Analisis; Juridico; X X X X[ X]X . (SUJG.) ?.a
cubicaciones aboracion ae ) o L disponibilidad
pr— Gestidn, Seguimiento y Evaluacién de .
cubicacidn, o ) presupuestaria)
segun Parques, Distritos Industriales y Zonas
ENEEGEE Francas y Negocios.
Res.: Dpto. Disefo y Desarrollo de
\EEGIE G Proyectos Industriales.
; Inv.: Seccidon de Transportacion, Dptos. de:
Cant|da$i fje 8 Informes |Finanzas; Revisién y Andlisis; Juridico; X X X x| x| x| RD$7,200.00
naves recibidas B Gestion, Seguimiento y Evaluacion de
FI?boraC|on de Parques, Distritos Industriales y Zonas
informe n
Recepcién y entrega Francas y Negocios.

16de 71




1 2 3 4 5 6 7 8

Requerimientos de
Cronograma

Producto de Corto Plazo . .. Medio de Recursos
(CLP) Indicador Meta Actividades Verificacién Responsable e Involucrados T T T TV
RF RH|RM
1|12)|3|4|5|6|7]|8]|9]|10|11|12
de naves Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de
Levantamiento Proyectos Industriales.
Cantidad de Inv.: Seccidon de Transportacion, Dptos. de:
naves 12 Informes  |Finanzas; Revisién y Analisis; Juridico; XXX |X|X|X|X|X]|X]|X|[xX|x| RD$10,800.00
entregadas Elaboracién de Gestidn, Seguimiento y Evaluacién de

Parques, Distritos Industriales y Zonas

informe
Francas y Negocios.
Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de
Levantamiento Proyectos Industriales.
Informe de situaciones | Cantidad de Inv.: Seccion de Transportacion, Dptos. de:
25 Informes  [Finanzas; Revision y Analisis; Juridico; XXX X|IX[X[X]|X|[X|X]|X]|X| RD$S42,500.00

articulares informes ., . iy
P Gestidn, Seguimiento y Evaluacién de

Parques, Distritos Industriales y Zonas
Francas y Negocios.

Elaboracion de
informe

Res.: Dpto. Disefio y Desarrollo de
Proyectos Industriales.
Inv.: Seccion de Transportacion, Dptos. de:

Levantamiento

Disefo arquitectonico | Cantidad de

de Parques Industriales barques 3 » Planos Finanzas; Revision y Andlisis; Juridico; X[X|IX|IX[X]|X]|X[X[X]X]|X|[X]| RDS34,800.00
Elaboracion de Gestién, Seguimiento y Evaluacién de
planos Parques, Distritos Industriales y Zonas
arquitectonicos Francas y Negocios.

Nota: Estdn contemplados, dentro de los productos del departamento, el desarrollo de los parques de San Juan, La Romana y Santiago Rodriguez, ampliacion de naves en La Vega, San Francisco
de Macoris y Moca, asi como también, la instalacidn de paneles solares en la cede central de la institucion.

17de71
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Matrices de Planificacion



Directriz Estratégica 4: Capacidad organizacional de PROINDUSTRIA
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de pefio organizaci 1 di laad ion de la estructura y el modelo de gestién que asegure la mejora de los procesos de recursos h fi ierosy 0
Resultado Esperado 4.1.6: Fortalecimiento de la gestién administrativa, de los recursos financieros y de la generacion de los recursos propios, asi como también de los controles internos.
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacié ble e Involucrados T T-11 T-111 TV - RH (Recursos RM (Recursos
RF (Recursos financieros) q
1|23 |4|5]|6|/7|[8]|9]10[11]|12 humanos) materiales)
Direccion Administrativa y
. . Porcentaje de . Informes, Publicacion en Financiera, Departamento RD$12,000,000.00
Servicios Generales Mejorados y L. . Cronograma de actividades, L X L, ) ) L
. servicios mejorados 80% .. los Portales del Proceso y Administrativo, Divisién de X[ x| x [ x|[x|[x]x]|x|[x]x]|x]|x]| (sujeto a disponibilidad X X
Eficientizados N solicitudes - . ) .
y efientizados Orden de Servicio Servicios Generales y Seccidn de presupuestaria)
Mantenimiento y Mayordomia
Direccién Administrativa
Cantidad de L recct y
Elaboracién de informes Financiera, Departamento
Elaborar el Programa de Programas de - . AP
L. . sobre el estado de los . Administrativo, Division de
Mantenimiento Mantenimiento 4 X . . Informes recibidos L .. X X X X X X
) 5 R equipos y flotilla de vehiculos Servicios Generales, Seccion de
Preventivo y Correctivo Preventivo y e 8 a4
. de la institucion Transportacion y Seccion de
Correctivo L o
Mantenimiento y Mayordomia
Direccion Administrativa y
Mantenimiento a los vehiculos Porcentaje de - - Publicacién en los Portales Financiera, Departamento RD$2,800,000.00 (sujeto
) ., Solicitud de mantenimiento L . L . e
pertenecientes vehiculos con 100% autorizada del Proceso y Orden de Administrativo, Divisién de XX | x [ x[x|[x]x]|x|[x]x]x]|x a disponibilidad X X
a la institucion mantenimiento Servicio Servicios Generales, Seccion de presupuestaria)
Transportacion
Levantamiento e
: . . N Maxima Autoridad, Direccion
informe de las Levantamiento e informes de | Publicacion en los Portales . . X h RD$10,000,000.00
q o e . . L. Administrativa y Financiera, Dpto. . ) s
Unidades vehiculares adquiridas necesidades en la 4 las necesidades en la Seccién | del Proceso y Orden de L X 3 X X (sujeto a disponibilidad X X
-, .. Adiministrativo y Div. de Compras y .
Seccion de de Transportacion Compras X presupuestaria)
L, Contrataciones
Transportacion
Elaboracion de las - .
L. . Solicitud de viaje, L .
. ) . actividades previstas B Departamento Administrativo,
Servicios de transporte brindados Porcentaje de Cronograma autorizado y o, L
. o . ) 100% semanalmente por los . . Division de Servicios Generalesy [ x| x| x [ x [ x[x| x| x [ x| x| x| x X X
a las dreas de la institucion servicios realizados . Formulario de solicitud de L oz
diferentes departamentos de N Seccion de Transportacion
et T V3 combustible
la institucion
. o Orden de Compras, Departamento Administrativo
Porcentaje de Consolidacién de los P N P N y
L. , , . Factura, Entrada de Div. de Compras y Contrataciones,
Recepcion y despacho de mercancia mercancia recibida 100% documentos (orden de ) ., , L. X[x [ x| x| x|x|x|x|x|[x]|[x]|x X X
Almacen y Formulario Seccion Almacén y Suministro y
y despachada compras y facturas) A o o
Despacho de Materiales Depto. Revision y Andlisis




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Veri i p e Involucrados 1 1 T-11 TV - RH (Recursos RM (Recursos
RF (Recursos financieros) N
1|/2|3|4|5|6|7]|8|9|10/11]|12 humanos) materiales)
Recepcion, Verificacion
Porcentaje de P N Y Todos los departamentos de la
L, R Clasificacion de la . . e, .
Gestion Documental correspondencia 100% correspondencia Libro de Registro Interno institucion y Seccion de XX [ x| x| xxfx]|x|x|x|[x]x X X
gestionada L ”p -y Correspondencia
distribucion de las mismas
Maxima Autoridad, Comision de
L, . Evaluacion Institucional (CEI),
. . L, Elaboracion de la primera . . - L .
.. Porcentaje de 10% (Ejecucion de . Actas emitidas por la Direccién Administrativa y
Implementacién de base de datos de ) ., ) fase (Tablas de Retencién L, » . )
A implementacién de |  primera fase al Comision de Evaluacion Financiera, Departamento XX [ x| x| x{x[x]|x]|x|x|[x]x X X
archivo digital Documental y Programa de L .
Base de datos 100%) e Institucional (CEI) Tecnologia, Departamento
Gestién Documental) - . N
Administrativo y Division de
Archivo Central
Maéxima Autoridad, Direccion
Informes recibidos de Administrativa y Financiera,
Informe Anual Informe Anual de X . e
6 Informes bimensuales (POA) |acuerdo al requerimiento y| Departamento de Planificacion y X X X X X X X X
de Labores Labores p
perlodo que corresponda Desarrollo, Departamento
Administrativo
Solicitud de contratacién Méxima Autoridad, Direccion
A q A n L. e Portal Transaccional, Administrativa y Financiera, Dpto. RD$2,000,000.00 (sujeto
Adecuacion para el funcionamiento Cantidad de elaboracion especificaciones L, o 3 ) . e
B ) 1 .. Pégina Web de la Adiministrativo, Div. De Compras y a disponibilidad X X
del Archivo central adecuaciones técnicas, proceso de R . L . )
i institucion y Contrato Contrataciones y Division Archivo presupuestaria)
contratacion Central




Directriz Estratégica 4: Capacidad organizacional de PROINDUSTRIA
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de fi la de la estructura y el modelo de gesti6n que asegure la mejora de los procesos de recursos humanos, financieros y tecnolégicos.
Resultado Esperado 4.1.6: For imi de la gestién de los recursos fil i ydela de los recursos propios, asi como también de los controles internos
1 2 3 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Responsable e Involucrados 1 FoTl T RF (Recursos RH (Recursos RM (Recursos
1|2(3]|4|5(6]|7]|8 financieros) humanos) materiales)
L " . - Maxima Autoridad Ejecutiva;
Requisiciones de compras y/o ) Realizar la Solicitud de Compras y/o | Documento fisico, firmado y sellado por L L ; .
Cantidad de N N . Direccién Administrativa y
o Contrataciones en el Formulario el Responsable. Constancia de . . S B
o Requisiciones de 450 . " . ey Financiera; Depto. Adiministrativo; [ x | x [ x [ x [ x [ x | x | x X X
cumplan con el procedimiento SNCC.D.001. Publicar dicha solicitud en el publicacion del proceso en el Portal 3 . Ao
. Compras N . Unidades Requirentes; Divisién de
establecido Portal Transaccional. Transaccional. .
Compras y Contrataciones.
Comité de Compras
Cantidad de Recibir las cotizaciones de los . p ‘/
L .. L. Contrataciones; Direccion
- N - Cotizaciones de proveedores ofertantes, tanto fisico Documento fisico. Proceso en el Portal L N . .
Cotizaciones de bienes y servicios . L 800 . . . . Administrativa y Financiera; Depto. [ x | x [ x | x [ x | x [ x [ x X X
bienes y servicios como electrénico, segiin procedimiento Transaccional. A . A,
- Adiministrativo; Division de
recibidas en curso. o
Compras y Contrataciones.
H AT . Comité de Compras
Realizar el analisis correspondiente para . p y
AT L - Contrataciones; Direccion
Anilisis de ofertas para compras y/o N i cada proceso de compras y/o servicios, | Documento fisico. Proceso en el Portal - . ) .
L N Cantidad de andlisis 650 B N ) Administrativa y Financiera; Depto.| x [ x [ x | x | x | x | x | x X X
servicios requeridos segun corresponda. (Solo se realiza Transaccional. . . "
. L Adiministrativo; Division de
cuando llegan 2 o mas cotizaciones). .
Compras y Contrataciones.
) Una vez adjudicado el proveedor Ny
Cantidad de J P Comité de Compras y
ganador para cada proceso de compra . P .
) .. " contratos . . - Contrataciones; Maxima Autoridad
Elaboracién, Tramite y Aprobacién y/o servicio, se procede realizar la Orden Orden de Compra y/o Servicio del ) B N L, - N
elaborados para L y T Ejecutiva; Direccion Administrativa
de contratos para compras y de Compra y/o Servicio correspondiente. Software Institucional y del Portal ) .
N compras 300 . 3 L y Financiera; Depto. X|x[x|x|x|[x]|x]|x X
contrataciones N De acuerdo a la modalidad y a la Transaccional. Contrato fisico elaborado L X .
N . y contrataciones de . L Adiministrativo; Depto. Juridico;
de bienes y servicios. 3 naturaleza de la compra y/o servicio, el por el Depto. Juridico. oo
bienes y L . Divisién de Compras y
o Depto. Juridico realiza el Contrato .
servicios " Contrataciones.
correspondiente.
Cantidad de . . Direccién Administrativa y
. i Realizar un informe, de manera . . . .
Control de 6rdenes de compras y/o ordenes de L Financiera; Depto. Adiministrativo;
L. 12 periddica, para llevar un control de las Informe o reporte. L X[ x[x|[x|x]x]|x X
servicios compras y/o ) R Divisién de Compras y
L ordenes que se realizan. N
servicios Contrataciones.
Cantidad de Direccion Administrativa y
Actualizacion de catilogo de S Actualizar, periédicamente, el catdlogo . . Financiera; Depto. Adiministrativo;
actualizaciones de 12 Catélogo o listado de proveedores. L X[ x[x|[x|x]x]|x X
proveedores . de proveedores. Divisién de Compras y
catalogo .
Contrataciones.
Méxima Autoridad Ejecutiva;
. Realizar el informe de las labores o Direccién Administrativa y
" Cantidad de n R R . a . a
Informe de las labores realizadas informes 6 trabajos realizados durante x periodo, Informe. Financiera; Depto. Adiministrativo; X X X X X
segun corresponda. Divisién de Compras y
Contrataciones.




Plan Anual de Compras y
Contrataciones

Cantidad de planes

Realizar y publicar en el Portal

Transaccional, el Plan Anual de Compras

y Contrataciones (PACC).

Direccién General de Contrataciones
Publicas (DGCP)

Publicacion del PACC elaborado; Portal
Institucional y Portal Transaccional de la

Méxima Autoridad Ejecutiva;

Direcciéon Administrativa y
Financiera; Depto. Adiministrativo;
Unidades Requirentes; Divisién de
Compras y Contrataciones; Depto.
de Planificacion; Oficina de Acceso
a la Informacién (OAI)

Plan Anual de Compras Ejecutado

Porcentaje de
ejecucion del Plan
Anual de Compras

100%

Elaborar Informes Bimensuales de
Seguimiento

Informes realizados

Maxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Depto. de Planificacién; Division de

Compras y Contrataciones

Elaborar Informes Semestrales de
Compras y Contrataciones

Informes realizados

Maxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Depto. de Planificacién; Division de

Compras y Contrataciones

Cantidad de
Procedimientos de
Compras y
Contrataciones

350

Recepcion de Solicitudes aprobadas

Certificacion y Aprobacién de Fondos

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

y/o servicio. Ordenes de
Compras/Servicios; Contratos
ejecutados; Entradas de Almacén;
Recepciones de Bienes y Servicios,

Elaboracién de Procesos segun su
modalidad, Ficha
Técnica/Convocatoria/Pliego de
Condiciones, Invitaciones, Circulares,
Enmiendas, Acta Simple de Apertura de
Ofertas, Acta de Adjudicacion,
Certificacion de Cuota a Comprometer,
Ordenes de Compras y/o Servicios,
Contratos; Recepcion de Bienes y
Servicios/Entradas de Control de
Almacén

Portal Transaccional

Consolidado de cada proceso de compra

Publicacién en el Portal Institucional y el

Maxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento

Adiministrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera

Divisién de Compras y
Contrataciones

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccién
Administrativa y Financiera;

Departamento Administrativo;
Departamento Juridico; Division de
Compras y Contrataciones; Oficina
de Acceso a la Informacién (OAl);
Seccién de Almacén y Suministro




Cantidad de
Licitaciones por
Compra Menor

80

Consolidar Informacién (Solicitudes
Aprobadas)

Solicitudes Aprobadas, firmadas y
selladas

Maxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento

Adiministrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

Certificacién y Aprobacion de Fondos

Preparar Especificaciones Técnicas;
Invitaciones y Convocatoria a Presentar
Ofertas

Subir Procesos a al Portal Institucional y
al Portal Transaccional

Recibir y Aperturar Ofertas

Acta Simple de Apertura de Ofertas

Acta de Adjudicacién y Notificacién de
Adjudicacion y No Adjudicacién

Preparar Ordenes de Compra y/o
Servicios; Contratos

Recepcién de Bienes o Servicios/Control
de Entrada de Almacén

Certificado de Cuota a Comprometer

Consolidado de cada proceso de compra
y/o servicio. Ordenes de
Compras/Servicios; Contratos
ejecutados; Entradas de Almacén;
Recepciones de Bienes y Servicios,
Publicacion en el Portal Institucional y el
Portal Transaccional

Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera.

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccién
Administrativa y Financiera;
Departamento Adiministrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones; Oficina de Acceso
a la Informacién (OAl).

Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento
Adiministrativo; Depto. Juridico;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Unidades Requirentes; Seccién de
Almacén y Suministro

Direccién Administrativa y
Financiera.

Preparacion de las Solicitudes de
Compras o Contrataciones

Solicitudes de Bienes/Servicios
Aprobadas, firmadas y selladas

Méxima Autoridad Ejecutiva;
Comité de Compras y
Contrataciones; Unidades
Requirentes; Direccion
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

Solicitud firmada y sellada por el
Responsable

Divisién de Compras y
Contrataciones

Certificacién y Aprobacién de Fondos

Presupuesto; Plan Anual de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera

Acto Administrativo de Inicio de
Procedimiento

Acto firmada y sellada por el
Responsable

Direccién Administrativa y
Financiera




Cantidad de
Licitaciones por
Comparacién de

Precios

15

Elaboracién de Especificaciones Técnicas;
Fichas Técnicas, Términos de Referencia
y/o Pliego de Condiciones

Elaboracién Convocatoria e Invitaciones
a Presentar Ofertas

Subir Procesos a al Portal Institucional y
al Portal Transaccional

Acto de Recepcion y Apertura de
Credenciales y Ofertas Econémicas

Informe Preliminar y Definitivo de las
Ofertas Técnicas e Informe de Evaluaciéon
Econémica

Acta de Adjudicacién y Notificacion de
Adjudicacion y No Adjudicacion

Preparar Ordenes de Compra y/o
Servicios; Contratos

Recepcion de Bienes y/o Servicios y
Control de Entrada de Almacén

Certificado de Cuota a Comprometer

Consolidado de cada proceso de compra
y/o servicio. Ordenes de
Compras/Servicios; Contratos
ejecutados; Entradas de Almacén;
Recepciones de Bienes y Servicios,
Publicacion en el Portal Institucional y el
Portal Transaccional

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccién
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Unidad
Requirente

Maxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento
Adiministrativo; Divisién de
Compras y Contrataciones; Oficina
de Acceso a la Informacién (OAI)

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccion
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Notario
Publico Contratado

Comisién de Peritos; Direccidon
Administrativa y Financiera, Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera, Depto. Administrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Departamento Juridico; Division de

Compras y Contrataciones

Seccion de Almacén y Suministro;
Unidades Requirentes

Direccién Administrativa y
Financiera.




Procesos de Licitaciones Realizados
Conforme a la Normativa Vigente

Cantidad de
Licitaciones
Publicas

Preparacion de las Solicitudes de
Compras o Contrataciones

Solicitudes de Bienes/Servicios
Aprobadas, firmadas y selladas

Méxima Autoridad Ejecutiva;
Comité de Compras y
Contrataciones; Unidades
Requirentes; Direccién
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

Solicitud firmada y sellada por el
Responsable

Divisién de Compras y
Contrataciones

Certificacion y Aprobacién de Fondos

Presupuesto; Plan Anual de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera

Acto Administrativo de Inicio de
Procedimiento

Acto firmada y sellada por el
Responsable

Direccién Administrativa y
Financiera

Publicacién en periddicos de circulacién
nacional

Publicacién en periddico seleccionado

Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. de
Comunicaciones; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Elaboracién de Especificaciones Técnicas;
Fichas Técnicas, Términos de Referencia
y/o Pliego de Condiciones

Elaboracién Convocatoria e Invitaciones
a Presentar Ofertas

Subir Procesos a al Portal Institucional y
al Portal Transaccional

Acto de Recepcion y Apertura de
Credenciales y Ofertas Econémicas

Informe Preliminar y Definitivo de las
Ofertas Técnicas e Informe de Evaluacién
Econémica

Acta de Adjudicacién y Notificacién de
Adjudicacion y No Adjudicacion

Preparar Ordenes de Compra y/o
Servicios; Contratos

Consolidado de cada proceso de compra
y/o servicio. Ordenes de
Compras/Servicios; Contratos
ejecutados; Entradas de Almacén;
Recepciones de Bienes y Servicios,
Publicacién en el Portal Institucional y el
Portal Transaccional

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccion
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Unidad
Requirente

Méxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento
Adiministrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Oficina
de Acceso a la Informacién (OAI)

Comité de Compras y
Contrataciones; Direccion
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Notario
Publico Contratado

Comisién de Peritos; Direccién
Administrativa y Financiera, Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera, Depto. Administrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Departamento Juridico; Division de

Compras y Contrataciones




Recepcién de Bienes y/o Servicios y
Control de Entreda de Almacén

Certificado de Cuota a Comprometer

Seccién de Almacén y Suministro;
Unidades Requirentes;

Direccién Administrativa y
Financiera.

Compras Por
Debajo Del Umbral
Minimo

160

Consolidar Informacién (Solicitudes
Aprobadas)

Solicitudes Aprobadas, firmadas y
selladas

Méxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento

Adiministrativo; Divisién de

Compras y Contrataciones; Unidad
Requirente

Certificacién y Aprobacion de Fondos

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

Especificaciones Técnicas o Ficha Técnica

Publicar Procesos en los Portales

Recepcion de Ofertas

Acta de Adjudicacién

Preparar Ordenes de Compra y/o
Servicios; Contratos

Recepcion de Bienes o Servicios

Certificado de Cuota a Comprometer

Consolidado de cada proceso de compra
y/o servicio. Ordenes de
Compras/Servicios; Contratos
ejecutados; Entradas de Almacén;
Recepciones de Bienes y Servicios,
Publicacion en el Portal Institucional y el
Portal Transaccional

Direccién Administrativa y
Financiera.

Divisién de Compras y
Contrataciones

Unidades Requirentes; Direccién
Administrativa y Financiera; Depto.
Adiministrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Oficina
de Acceso a la Informacién (OAI)

Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Adiministrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera; Depto. Administrativo;
Divisién de Compras y
Contrataciones

Seccion de Almacén y Suministro;
Unidades Requirentes

Direccién Administrativa y
Financiera.

Consolidar Informacién (Solicitudes
Aprobadas)

Solicitudes Aprobadas, firmadas y
selladas

Méxima Autoridad Ejecutiva;
Direccién Administrativa y
Financiera; Departamento

Adiministrativo; Division de

Compras y Contrataciones; Unidad
Requirente

Certificacién y Aprobacién de Fondos

Presupuesto; Plan Anual de Compras y
Contrataciones

Direccién Administrativa y
Financiera.

Solicitud de Compras y Contrataciones
SNCC.D.001

Solicitud firmada y sellada por el
Responsable

Divisién de Compras y
Contrataciones

Informe Pericial que Justifique el Uso de
la Excepcion

Informe firmado y sellado por la parte
requirente, con la aprobacion de la
Maxima Autoridad Ejecutiva

Unidad Requirente; Direccién
Administrativa y Financiera; Depto.
Administrativo; Division de
Compras y Contrataciones




Compras Por

Resolucién del Comité de Compras y
Contrataciones

Resolucién firmada por cada uno de los
miembros del Comité

Comité de Compras y
Contrataciones

Especificaciones Técnicas o Ficha Técnica

Unidades Requirentes; Direccion
Administrativa y Financiera; Depto.

Proceso Especial o 5
Casos de Excepcién Adiministrativo; Division de
Compras y Contrataciones; Oficina
Publicar Procesos en los Portales de Acceso a la Informacién (OAI)
Direccién Administrativa y
Recepcién de Ofertas Financie.ra.;.l?epto. Adiministrativo;
Consolidado de cada proceso de compra Divisién de Cr?mpras Y
y/o servicio. Ordenes de Contrataciones
Compras/Servicios; Contratos
Acta de/Adjudicacién ejecutados; Entradas de Almacén; Comité de Cémpfas y
Recepciones de Bienes y Servicios, Contrataciones
Publicacién en el Portal Institucional y el
Portal Transaccional Direccién Administrativa y
Preparar Ordenes de Compra y/o Financiera; Depto. Administrativo;
Servicios; Contratos Divisién de Compras y
Contrataciones
. . - Seccion de Almacén y Suministro;
Recepcién de Bienes o Servicios N g
Unidades Requirentes;
Certificado de Cuota a Comprometer Dlrecclon. Adm.lnlstratlva v
Financiera
Porcentaje de
Procesos 100% Finalizar Procesos Abiertos
Finalizados Comité de Compras y
8 q . P Contrataciones; Direccién
Sistema de Compras y Contrataciones Porcentaje de o . Informes; Portal Institucional, Portal Administrativa y Financiera: Depto.
Fortalecido Procesos desiertos % Procesos Declarados Desiertos Transaccional TN (KB
Administrativo; Division de
Porcentaje de Compras y Contrataciones
procesos 100% Procesos Contratados
contratados
Méxima Autoridad Ejecutiva;
Formacién Permanente del Personal . " Direccién Administrativa y
(Especializacién y Actualizacién de la otk el 15 e Cureses, el Giene, Certificados de Participacion Financiera; Depto. Adiministrativo;

Divisién de Compras)

Capacitaciones

Diplomados, Conferencias, Congresos

Depto. Recursos Humanos; Division
de Compras y Contrataciones




Directriz Estratégico 4: Capacidad Organizacional
Objetivo Estratégico (4.1): Elevar los niveles de fio or izaci i la ion de la estructura y el modelo de gestion que asegure la mejora de los procesos de recursos ierosy
Resultado Esperado 4.1.6: Fortalecimiento de la gestion administrativa, de los recursos financieros y de la generacion de los recursos propios, asi como también de los controles internos.
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP, Indicad Meta Actividad el LR
roducto de Corto Plazo (CLP) ndicador ¢ ctividaces Verificacién Involucrados T T-II T-III T-IV
RF RH RM
1|2 (3 (4[5|6|7|8|9][10({11([12
1. Formular el presupuesto 2022, en base al X
anteproyecto aprobado.
2. Presentar para su analisis y aprobacién a la X
Direccién General.
3. Presentar para su aprobacion al Consejo de "
Directores.
4. Remitir el presupuesto aprobado al MIC < | x
izacion. Presupuesto Seccion de
Presupuestos Monto S 618,900,650.00 [FEIE S0 NI P X
elaborado Presupuesto
5. Recibir la autorizacién del MIC de la
aprobacion de presupuesto y asignacion de X | x
recursos
6. Formular el presupuesto Fisico y
Financiero 2022, para presentar a los Tecnicos X
de la Digepres.
7. Digitar en el portal de Digepres y el SIGEF el X
presupuesto Fisico y Financiero 2022.
1. Validar acciones de personal X | x| x| x|[x|x]|x|x|x|[x]|x]x
2. Verificar retencién de impuestos y TSS Documento de X | x| x| x| x| x|x|x|x|x]|x]|x
L. Cantidad de P ) .
No6mina Sueldo 545 las Néminas Dpto. Financiero X X
empleados Aprobad
3. Verificar descuentos de almuerzos probado X | x| x| x| x| x|x|x|x|x]|x]|x
4. Solicitar pago a todo el personal X | x| x| x|[x|x]|x|x|x|[x]|x]x




7

8

Producto de Corto Plazo (CLP)

Indicador

Actividades

Medio de
Verificacion

el

Cronograma

Requerimientos de Recursos

Involucrados

T-11

T-1I1

T-IV

5

8

10

11

12

RF

RH

RM

Anteproyecto de Presupuesto Institucional
2021 ha sido elaborado y aprobado.

Cantidad de
Anteproyectos de
Presupuesto
Institucional
elaborado

(1) Anteproyecto de
presupuesto 2022

1. Levantamiento de datos de los diferentes
departamentos.

2. Elaboracion de premisas

3. Formular el anteproyecto de presupuesto.

4. Presentar para su analisis y aprobacién a la
Direccién General.

5. Presentar para su aprobacion al Consejo de
Directores.

Datos
levantados,
Anteproyecto
aprobado

Seccién de
Presupuesto

nm

Cantidad de
ejecuciones
presupuestarias

12

1.-Solicitar los datos al departamento
financiero.

2.- Codificar los datos solicitados en las
diferentes cuentas del clasificador
presupuestario para crear la matriz de datos.

3.- Obtener un informe de ejecucion
presupuestaria.

4.- Remitir el informe al departamento de
Revision y Analisis, para su revision y
aprobacion.

5.- Imprimir el informe para las firmas
correspondientes.

6.- Remitir el informe firmado a la Unidad de
Acceso a la Informacion para ser colgado en
el portal de Proindustria y otros portales.

7.- Remitir el informe firmado en fisico a las
diferentes instituciones que los requieren..

8.- Remitir el informe firmado en fisico a los
diferentes departamentos de la institucion
que los requieren..

Documentos

Seccién de
Presupuesto

Cantidad de
Informes

15

1.- Ajustar la ejecucion presupuestaria versus
el presupuesto aprobado

2.- Elaborar y entregar reportes internosy a
solicitud de las diferentes instituciones.

Informes

Seccién de
Presupuesto




7

8

Producto de Corto Plazo (CLP)

Indicador

Actividades

Medio de
Verificacion

el

Cronograma

Requerimientos de Recursos

Involucrados

T-11

T-1I1

T-IV

5

8

10

11

12

RF

RH

RM

Prespuesto Institucional 2022 elaborado y
aprobado

Cantidad
Presupuesto
institucional

1. Formular el presupuesto 2022, en base al
anteproyecto aprobado.

2. Presentar para su analisis y aprobacién a la
Direccién General.

3. Presentar para su aprobacion al Consejo de
Directores.

4. Remitir el presupuesto aprobado al MIC
para su autorizacion.

5. Recibir la autorizacién del MIC de la
aprobacién de presupuesto y asignacion de
recursos

6. Formular el presupuesto Fisico y
Financiero 2022, para presentar a los Tecnicos
de la Digepres.

7. Digitar en el portal de Digepres y el SIGEF el
presupuesto Fisico y Financiero 2022.

Presupuesto
elaborado

Seccién de
Presupuesto

Cajas Chicas

Cantidad de
reposiciones

20

1. Entregar efectivo segln requerimiento para
gastos menores y viaticos del interior del pais.

2.Realizar el definitivo de la caja.

3. Hacer la reposicidn de los fondos cuando
esten en un 60%.

Comprobantes
definitivo de caja

Division de
Tesoreria

Inventarios de Activos Fijos

Toma de
inventarios de
activos fijos

Solicitud del area que requiere, Orden de
Compras, Conduces, Facturas y Salida de
Almacén, con la finalidad de verificar los
siguientes detalles: periodo de adquisicion,
fecha de registro, cédigo institucional, breve
descripcion del activo o bien, valor y
existencia.

Inventario fisico
de los Activos
Fijos de la Sede y
de las Zonas
Franca, Parques
y Distritos
Industriales
Realizado

Dpto. Financiero

Programa de Pagos

Programas de
Pagos

24

1. Revisar los pagos pendientes de la
institucion con los servicios y proveedores.

2. Elaborar el programa de la ejecucion de
€s0s pagos.

3. Solicitar a la Direccién Administrativa y
Financiera la aprobacion de los pagos.

Documentos
soporte de pagos

Depto.
Financiero

1. Solicitar la aprobacién del pago via
electrénico.







2 3 4 5 6 7 8
. Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades paediolds - N
Verificacién Involucrados T-1 T-11 T-IIT T-1V
RF RH RM
2 5|6 8 10 (11|12
Recoleccion de Informacion y Preparacion X X | X X X|X[X
Codifificacion y Digitacion X X | X X X|X[X
Registros de los Elementos faltantes y
verificacion de balances del banco y Registros X X | X X X|x|[X
contables
X Verificacion de todas las Cuentas y .Esta(.ios X x| x X x| x| x
Estados Financieros s 14 Mayorizacion de los Registros e x X
Estados Financieros Auditados y |
) Aprobados
Preparacion manual X X|X X X|X|[X
Preparacion del IR-6 X X | X X X|X|[X
Elaborar los Estados Financieros X X X [X [X X |X [X
Preparar las Conciliaciones Bancarias X X [X [X |X X [X [Xx
1-Generar e imprimir cheque,
Cantidad de Cheques
cheques emitidos impresos
.q. v 1140 2- Sellar los cheques p X Y X X[ x X X | x| x
solicitudes de pago solicitudes
via transferencia realizadas
a a . Divisién de
Gestion de Tesoreria Mejorada ) X X
Tesoreria
3-preparar solicitud de pago via transferencia
Cantidad de pagos Cheques
" IR 1- Pagar los cheques y realizar transferencia 9 .y
realizados cheques 1080 , ) transfrencias X X [ x X X[ x| x
. via netbanking
y transferencias pagados
Cantidad de
informes de la Informes
” 264 1- Preparar Disponibilidad X X [ x X X[ x| x
gestion de entregados
Tesoreria




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP Indicad Meta Actividad Medio de > N
EeduciodeCorippiazel(CLY) ndicador € ctividades Verificacién Involucrados T- T-11 T-I T-IV
RF RH RM
2 5|6 8 10 (11|12
Monto de ingresos
or L .
po— p - RD$423,567,579.83 1. Emitir facturas por lotes y por pedidos.
rre‘n‘ amientos y 1-Facturas, 2-
Servicios de Naves s e
ingresos, 3- Division
Monto recuperado e
o d RD$19,991,151.00 Estado de cuenta| Facturaciény X X | x X X | x| x
por concepto de (s 2. Gestionar cobros de los clientes via de los clientes, 4- Cobros
venta de solares - A
telefénica, correo electrdnico y con los Contratos
Administradores de los Parques Industriales vigentes
Monto recuperado 4 v 8
Zonas Francas.
por concepto de RDS$3,796,545.60
venta de naves
Generacién de los Recursos Propios fortalecidos L. Analizary actualizar Estados de Cuenta X X
: Reportes de P
Porcentaje de X X Division
. ingresos clientes 9
ingresos por 10% Facturacion y X x| x X x| x| x
con acuerdos de
acuerdo de pago Cobros
pago
2. Gestionar cobros de los clientes via
telefdnica y correo electrénico
Porcentaje de 1. Analizar y actualizar Estados de Cuenta, Reporte de Division
ingresos por 4% atendiendo los requerimientos del Depto. | ingresos clientes | Facturacién y X X | x X X | x| x
empresas en legal Juridico en proceso legal Cobros
: X Reportes de PP
Monto generado 1. Generar recibos de ingresos y facturas in rezos clientes Division
por empresas RD$7,776,340.72 referidos de la Direccién de Servicios de 8! Facturacion y X x| x X x| x| x
. . con acuerdos de
Calificadas Apoyo a la Industria Cobros
pago
Cantidad de Informe Direccion de
empresas 120.00 Facturacion Reporte de ingresos o servicios a la X X | x X X | x| x X X
P Estadistico ;
Calificadas Industria.
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Directriz Estratégica 4:

[ i Or

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Objetivo Estratégico 4.1:

Elevar los niveles de

la ion de los procesos, la estructura y el modelo de gestion que asegure la calidad de los servicios

Resultado Esperado 4.1.1:

Optimizacién de la Estructura organizacional y del capital humano adecudndolo a las exigencias de la estrategia y la respuesta que los sectores productores demandan de PROINDUSTRIA

1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacién Inv ¢ 1 LT T-101 T-IV RH ( RM (Recursos
1|2 5/6|7]|8 10| 11|12 RE( =y humanos) materiales)
Candidatos reclutados y Cantidad de Ejecutar
seleccionados reclutamientos Reclutamientos y
(26 incorporacion | seleccién efectivos
personal nuevo de 26
ingreso mediante | colaboradores. Entrevista Laboral
concursos o Reclutamiento y Seleccién Interno: Informes de
reclutamiento - Posiciones vacantes Resultados Pruebas Ministerio de
interno) - Solicitud de empleo debidamente completada Psicométricas Administracién X[ X X[X|X]|X X[X|X
- Entrevista Laboral Carta de NO objecion publica
- Pruebas Psicométricas MAP
Dpto de Recursos
Humanos
o N/A X X
Direccién
Administrativa y
Financiera
Reclutamiento y Seleccién a través de Concursos Cuadro Global de
internos y externos: Calificaciones Bfireeetan @arar]
- Requisicion de personal Informe de
- Autorizacion para efectuar concurso MAE Resultados Areas con posiciones
- Solicitud de apertura concurso (MAP, Nombramiento
- Aprobacién p:ra realizar (MAP)( ) Provisional vacantes X
- Aviso concurso externo o interno Evaluacion Periodo de
- Proceso de evaluacién candidatos Prueba
- Ganador de concurso de acuerdo a sus puntaciones Nombramiento
en las distintas fases. Definitivo de Carrera
Reportes de | Regllsfro del Ipersona! en sylst.ema blo.metnc_o o Sistema de Ponche Dpto de Recursos
) Registros de Lograr la red.ucaon - Analisis del .5|st.ema biométrico de asistencia diaria Humanos
Registro de Personal del 90% indice de |en la Sede Principal . . 9 XX X[X|X]|X X|[X|X X
Personal y ) L. . . Registro de Asistencia
. Rk ausentismo laboral |- Recepcidn asistencia manual de las zonas francas
Asistencia (90% ) o o P Manual Dpto de TIC
- Informe general de asistencia diaria




1 2 3 4 5 6 8
Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificaciéon €
Involucrados RH (Recursos
RF (| 0s)
humanos)
-Recepcion de constancia medicas Sede Principal y Licencias y permisos
Mantener Zonas Francas recibidos
actulizado el 100% | - Registrar novedad en el sitema automatico
q . q q . . 5 ) L Dpto de Recursos
Licencias y permisos 12 informes de Licencias y - Depositar en el expediente del empleado los Documentacion Humanos X
" 5 " q N u
Permisos permisos y licencias. archivada en
aprobados - Dar seguimiento hasta la fecha de incorporacion del expedientes de
empleado a sus labores. empleados
- Recepcién de constancia licencia
- Registrar en el sistema de la institucion
Mantener . "
. - Depositar en el expediente del empleado
actualizado el 100% . . N Reporte mensual
N n - Dar seguimiento segun la fecha establecida en la Ley N
. " de las Licencias pre ) . A sobre licenicas pre y
Licencias pre y post natal de Seguridad Social y Riesgos laborales L
. . - . y post natal h . pos natal, subsidio de | Dpto de Recursos
de y 12 informes L - Registrar en sistema de la TSS los embarazos N N B X
X subsidio de . q lactancia y licencias Humanos
por enfermedas comtin . . .__|- Registrar en el sistema de la TSS por enfermdead
lactancia y licencias comdin por enfermedad
or enfermedas . . . comun
B , - Registrar en el sistema de IDOPPRIL los Riesgo
comun
laborables
- Incorporacién del empleado a su puesto de trabajo
- Remitir solicitud a todos los responsables de areas Dpto. de Recursos
Elaborar el del cronograma e vacaciones del personal bajo su (ifriEs ae ITERES
1 Programa de Programa de f
Programa de Vacaciones Vi .g Andal |V ‘g Anual dependencia Programacién Anual X
acaciones Anual |Vacaciones Anuales 5 5 A
et : - Recepcion de cronograma por drea de todo el personal [Todas las Areas de la
e todo el personal | cyadro global de vacaciones del personal de la Institucion
Institucion
Shlels Requisicién supervisor:
colaboradores | Ejecutar traslados | - Recepcion de requerimiento de personal del g inmediatpo
Movimientos internos de ascendidos o y/o ascensos al |responsable de area Dpto de Recursos X
personal trasladados (22 personal segiin |- Verificacion Evaluacion del Desempefio del Evaluacién del Humanos
traslados y/o corresponda colaborador/a .
Desempefio
ascensos)
Mantener . . on A Dpto. de Recursos
. - Solicitudes de inclusién y exclusiones de seguros
. - 1 Reporte actulizado el 100% |, . - K Repote Mensual Humanos
de seguros meédicos colaboradores afiliados y dependientes X
Mensual de las novedades Gestién y Entrega de Seguros Medicos al personal
de seguros médicos v E E p Distintas ARS
Copia de expediente
p' . i Dpto. de Recursos
B . Recibido por la DGJP
Tramitar los Generar listado de empleados que cumplan con las Copia Decreto Humanos
diferentes tipos de | condiciones exigidas por la DGJ o las AFP. Solicitar la Empitido or el
A - 1 Reporte pensiones y Transferencia de Fondos a la DIDA , constancias de R - Direccién General
Pensiones y Jubilaciones Lo . . L presidente X
Mensual jubilaciones a los | tiempo laborado en el estado, realizar comunicacion s
. . PR . Carta finalizacion de o
empleados que le firmada por la autoridad de la institucion, enviar roceso DGJP Direccién de
corresponda expediente completado a la DGJP. P Jubilaciones y
ra - Pensiones
Exclusion de némina




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
A - n Ty e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Involucrados 1 T -1 TIV — i RH (Recursos RM (Recursos
1|2|3|4|5|6|7|[8]|9]|10]11]|12 -l humanos) materiales)
1 Informe Elaborar - Solicitud de certitificacion laboral
e - - Verificacion de datos mediante expediente Cantidad de
cuantitativo certificaciones o Iy e
P - Elaboracion de centificacion Certificaciones Dpto. de Recursos
Certificacion laborales mensual de laborales y - X
. . - Firma Enc. Dpto de Recursos Humanos emitidas Humanos
certificaciones requeridas por los o ., .
L - Actualizacion relacion de entrega de Certificaciones
emitidas colaboradores
Laborales Informe mensual
- Levantamiento deteccion necesidades de Registro de asistencia
Plan de . Capacitacion, a través de Evaluacion del Desempefio, Evidencias
Capacitacion 2022 Ejecutar al menos Clima Laboral o Requerimientos de Areas Especificas fotograficas Dpto. de Recursos
Programa de Capacitacion . P del 95% el Plan de L, 9 L P 8 N pto. RD$450,000.00 X
implementado al Capacitacién 2022 Elaboracién Plan de Capacitacion Informe Bimestral Humanos
95% g - Aprobacién de MAE ejecucion del Plan de
- Ejecucion del Plan de Capacitacién Capacitacion
Entrega Medalla al Mérito RD$50,000.00
Deposito Ofrenda Floral en el Altar de la Patria RD$150,000.00 X
Conmemoracion Dia de Amor y la Amistad RD$75,000.00 X
Conmemoracion Dia de la Mujer RD$150,000.00 X
Conmemoracion Dia de las Secretarias RD$100,000.00 X
Convocatoria al
EJEC“C'Q_" -del Plan Ejecutar-eI- 98% de Conmemoracion Dia las Madres personal, Fotos, M‘_\E' AR RD$500,000.00 X
L. de Actividades las Actividades y Fin., Dpto. RR.HH y
Actividades Integradoras N . Redes, Correo
integradoras al | Integradoras fijas o Institucional apoyo Dpto.
98% Institucionales Conmemoracién Dia de los Padres y CeiuieEaties RD$200,000.00 X
Murales
Charlas de Prevencion y Riesgos de Salud RD$20,000.00 X
Conmemoracién Mes de la Familia RD$20,000.00 X
Conmemoracién de Dia Inter. De la Eliminacién de la
§ . . RD$25,000.00 X
Violencia contra la Mujer
Actividad Fanaticos del Beisbol RD$50,000.00
Celebracion Anivesario de la Institucion RD$1,500,000.00 X
- Preparar la némina de los servidores en el SASP
Elaboiayelfioclics Que todos los datos de los empleados esten
Reportes de las distintas
laboracién de Némi R laborad . } correctos PR Dpto. de Recursos
Elaboracién de Némina Nomina elaborada nom{lnas enlos | _cyadrary controlar la némina de pago de los Reportes de néminas Humanos X
al 100% tiempos empleados de la institucion.
establecidos




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
A - n Ty e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Involucrados 1 T -1 TIV — i RH (Recursos RM (Recursos
1|2|3|4|5|6|7|[8]|9]|10]11]|12 -l humanos) materiales)
- Emision Cirular sobre proceso de Evaluacion del
Desempefio por parte del MAP
- i i i6 i Dpto. de R
Envio de informacidnes a todos los directores, It 6o EElEEn P! OH :]a:zls”SOS
. = ui
_ encargados y supervisores de area sobre el proceso de de Desempefio y Plan
Proceso de Ejecutar el 100% |gp de Meiora
deD o Evaluacion de del proceso de |- Ejecucion del Proceso de ED ] Todos las areas X X X X
D pefio evaluacién~del - Recepcion, Verificacién y Tabulacién de resultados | vt de Resultados -
elaborado al 100% desempefio ED A Ministerio de
Ay ” cBElEEE el Administracidin
- Remision del Informe y tabulacién de resultados al Desempefio
MAP (MAP)
Mant
Expedientes de an. ener
personal :rﬂ::i!;z‘:): Zl Actualizacién y organizacién de expedientes Expedientes Dot de Recureos
Archivo de personal actualizados y g debidamente peo- X[X|[X|X|[X[X]|X]|X[X|X]|X]|X X X
A 100% de los Humanos
organizados expedientes de completados
(100%) P
empleados
Dpto. de Recursos
Manual de Hupenc
Politicas y Documentos
Politicas y procedimientos de Dpto. d
fticasy p i procedimientos de 1 Cumplimiento de las normas y politicas establecidas debidamente ,p_o .e X[X|[X|X[X[X]|X]|X[X|X]|X]|X X X
RR.HH Planificacion y
RR.HH. procesados
" Desarrollo
Actualizado
Direccién General
Dpto. de Recursos
Humanos
P Disefio, cotizacion, organizacion y ejecucion de .,
Taller de Motivacién para Fotografias del Dpto. d
P Talleres realizados 2 talleres para fortalecer la motivacion de los H .p.o .e X X RDS1,300,000.00 X X
empleados L evento. Planificacion y
empleados de la institucion.
Desarrollo
Direccién General
r ratificacion
Otras Gratificaciones x Ix Ix Ix Ik I Ix Ik IxoIx [x Ix
Gratificaciones afio escolar empleador X RD$8,000,000.00
Subsidio de Almuerzo X (X X |X [X [X |X [X [X |X |[X [X RD$10,000,000.00
Dpto. Recursos
. e q Humanos
Porcentaje de Plan de Salud Basico y Complementario X [X [ X X X |X |[X [X [X [X [X [X RD$1,950,000.00
empleados que Direccién
Beneficios a empleados reciben los 100% Transporte de empleados A XX XX XX XXX (XX (X X X
beneficios Administrativa y
Bono por Desempefio Financiera X RD$18,000,000.00
laborales
Incentivo colectivo por cumplimiento indicadores
X X |X RD$18,000,000.00
SISMAP g 5
Gratificacion por Aniversario de la Institucion X RD$20,000,000.00
Salario # 13 (Regalia) X RD$22,000,000.00
Entrega de Uniformes al personal X X RD$3,000,000.00




i\

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

PROINDUSTRIA

Departamento Juridico

Matrices de Planificacion



Directriz Estratégica 4:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Capacidad Organizacional de PROINDUSTRIA

Objetivo Estratégico 4.1:

Elevar los niveles de desempeiio organizacional, mediante la adecuacién de la estructura y el modelo de gestion que asegure la mejora de los procesos de recursos humanos, financieros y

tecnologicos.
Establecimiento de un modelo de gestion que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacion con los sectores productivos y las instituciones piublicas de apoyo a la competitividad
Resultado Esperado 4.1.5: . .
industrial.
1 2 3 4 5 6 7 8
q Cronograma Requerimientos de Recursos
. .. Medio de Responsable e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Py 1
Verificacién Involucrados T-1 T-11 T-1IT T-IV RF RH RM
2 5 718|9(10|11[12
» Telefénico X
Mediacidn entre las partes interesadas, para llegar a Secretaria/ Abogado
Documentos
consenso. Apoderado
Asesoramiento en la aplicacion X Correos
N Cantidad de
de toda la legislacion referente a la ) 40 Encargado/a de
NP asesorias legales Informes de anélisis de casos y/o opinién a la L
institucion. o e . Documentos Departamento Juridico/
Direccién General, Sub-direccién Técnica y/o cualquier ial S N ——
departamento que lo solicite. Presencia 0gado Apoderado,
Cliente
Gestion des solicitudes recibidas del Departameto de Dpto. De Negocios e
Negocios inversiones /Secretaria
Asignacion a la Division de Elaborcién de Documentos
Legales, la elaboracion del documento juridicio que
corresponda.
Envio al Departamento de Revision y Analisis los
contratos de arrendamientos, reconocimiento de
L. L. Cantidad de inversion,ventas, acuerdos de pago, entre otros Encargado/a de
Realizacién y Revisién de Documentos PEETETES 180 documentos para su revision. PEEETGES Departamento Juridico/
Legales. Encargado/a de Divisién de
legales

Elaboracion de las Certificaciones de No Objecion a
solicitud del cliente y luego de la firma de la Direccion
General.

Solicitud de los Estado de Cuentas a la Division de
Facturacion y Cobros para la realizacion de los
servicios juridicos del departamento.

Elaboracién de Documentos
Legales/ Abogado Asignado/
Revisién y Andlisis/ Cliente




1 2 3 4 5 6 7 8
q Cronograma Requerimientos de Recursos
. . Medio de Responsable e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades oy 12
Verificacion Involucrados T-1 T-1I T-1I T-1V RF RH RM
2 5 718 101112
Andlisis de los expedientes de elaboracién
» . Elaboracién y/o y/o recisién de contratos de acuerdo a las Depto. Juridico /
Elaboracién y/o Rescision de L L L L
) Recision de 3 solicitudes de los departamentos Documentos Division de Litigios/
los Contratos suscritos. . L A .
Contratos correspondientes y a la opinién de |a Division Alguacil
de Litigios.
. Encargada Depto.
s . ; ) . Presencial .
Actualizacion y Registro de Leyes, Cantidad de Registro de los documentos juridicos que se Dot Juridico/ Division Litigio
Decretos, Convenios, Contratos de Actualizaciones y 3 elaboran en el departamento o que se Rol de Audiencia / Abogado Asignado/
Préstamos. Registros reciban de las demas areas. o Seccion de
Acta de Audiencia .,
Transportacion
) Encargado/a de Depto.,
B . Porcente‘ue de Asignacion a la Division de Litigios de los ) Juridico/ Encargado de
Ir.n:'ervencmn en las Reclamaciones y Reclamfl?lones y 100% casos de reclamaciones, intimaciones y Presencial Divisién de Litigios/
Litigios. int;f/f;oizos conf'li(':tost sunjgid(l)s en los procesos y Documentos Abogado Asignado/
o servicios institucionales. Alguacil
Encargado/a Depto.
Aprobacion Convenios por parte del Cantidad de Seguimiento a la aprobacidn de los contratos Juridicgo/ A/bo a(’i)o
Congreso Nacional o por el Poder Convenios 50 y convenios en los cuales Proindustria es Documentos X g‘ .
) . asignado/ Seccion de
Ejecutivo. aprobados parte. .
Transportacion
. Iy PPy Presencial Encargado/a Depto.
L, Porcentaje de Representacion de la institucion ante los ) -g / P
Representacion en asuntos legales . A . Documentos Juridico/ Encargado
] Tribunales 100% tribunales de la Republica, en los casos L B (11
ante los Tribunales. S— legales en que I Institucion sea parte Rol de Audiencia [Divisidn Litigios
P E 9 RN Acta de Audiencia |Abogado asignado
2 . Encargado/a Depto.
Suscribir acuerdos de cooperacion Cantidad de Gestion de acuerdos segun necesidades de . Ag / e
5 Acuerdos aprobados |Juridico/ Diferentes

interinstitucional

acuerdos suscritos

PROINDUSTRIA.

Dptos.




i\

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

PROINDUSTRIA

Division Técnica de Control Patrimonial

Matrices de Planificacion



CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022
[pEPENDENGIA: " [DIVISIONTECNICADECONTROLPATRMONNL )

Directriz Estratégica 4: Capacidad Organizacional
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de fio organizaci it la i6n de los procesos, la estructura y el modelo de gestién que asegure la calidad de los servicios
Resultado Esperado 4.1.5: Establecimiento de un modelo de gestién que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacién con los sectores productivos y las instituciones piblicas de apoyo a la competitividad industrial
1 2 3 4 5 6 7 8
Mediod Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ecio €e Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV
Verificacién RF RH RM
1/2)|3]|4[5[6]|7|8[]9([10/11]12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion. X x| x| x| x|[x|[x]|x]|x]|x]|x]|x
2.- Enviar a la Direccion General el
Proyecto de Enajenacion para su X x| x| x| x|[x|[x]x]|x]|x]|x]|x
aprobacién por el Consejo Directivo.
3.- Elaborar los Términos de Referencias
TOR'S x| x| x| x| x[x|x|x|[x]|x|[x]x
( ) R: Patrimonio; |: Consejo
4.-Solicitar autorizacién a la Direccién Directivo) 'D“'_ecc"m General,
i General para Publicar la Venta del Documentos y Depto. De Disefioy Desarrollode , | y | x | x | x | x [ x [ x| x|x]x]|x
. . Calntldaq de (imrrole, Contrato Compra Proyect.o‘s: Deparfafvento
de Bienes enajenaciones 2 Venta de Revision y Analisis,
eeicacay 5.- Realizar la Licitacion del Inmueble, de Inmueble EEEIETICD

Comunicaciones, Direccion
Administrativa y Financiera, X [ox | x [ x| x [ x| x| x| x|x]|x]|x RD$236,000.00
Seccion de Transportacion.

acuerdo al Cronograma de Actividades
establecido en los Términos de Referencias
(TDR’S)

6.- Suscribir el Contrato de Compra Venta
de Inmueble entre el Licitante x| x| x| x| x| x| x|x[x[xfx][x
Adjudicatario y PROINDUSTRIA.

7.- Entregar el Inmueble con su Certificado
de Titulo. X[x | x [ x| x[x]x[x]|x|x]|x]|x

1.- Solicitar tasaciones a Catastro. x| x| x| x| x| x| x|[x[xfx[x
R: Patrimonio; I: Direccién
General, Compras y
Contrataciones, Depto. De

2.-Llevar a los Técnicos de Catastro a

Tasaciones De la Direccién General lugar donde esta ubicado el inmueble a Disefio y Desarrollo de bl Tl Rl Tl Tl Rl Tl Tl el ED5 0000 Asiganaci6n de vehiculo
del Catastro Nacional, Cantidad de 10 tasar. — — Informe de Proyectos, Depto. Revisién y
dependencia del Ministerio de avaltios 3= SETETDE las solicitudes de Tasaciones Analisis, Departamento de s ll sl s s U s s U s U s U s U] s U] sz || s
Hacienda. tasacion. Comunicaciones, Departamento

Financiero, Direccion
Administrativa y Financiera,

Secion de Transportacion.
4. Recibir las tasaciones por la Direccién

General.

1.- Solicitar a la Direccién General,

autorizacién para trabajar con tasador i . . .
R: Patrimonio; I: Direccion

externo.
General, Compras y
2.- Visita al Inmueble por parte del Tasador Contrataciones, Depto. De
" X[x [ x| x| x| x|x|x|x|x|x][|x

Externo. Disefio y Desarrollo de

Cantidad de Informe de Proyectos, Depto. Revisién

Tasaciones Privada Externas a 2 " y i i Y
avallios 3.- Recibir las tasaciones de parte del Tasaciones Andlisis, Departamento de . qa 3
L X x| x| x| x[x|[x]x]|x]|x]|x]|x RD$64,800.00 Asiganacion de vehiculo

Tasador Externo Comunicaciones, Departamento

Financiero, Direccion
Administrativa y Financiera, x| x| x| x| x| x| x| x| x|x]|x] x
Secion de Transportacion.

4.- Entergar a la Direccién General las
Taciones

5.- Solicitar el pago al Tasador Externo.




Medio d Cronograma Requerimientos de Recursos
" - edio de
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Verificacién Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV RE RH RM
2 5/6|7]|8 10|11|12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion. X x| x| x|x x| x| x
1. Confirmar si el monto de la venta pasa X || |||
de los docientos salarios minimos.
2. Elaborar Oficio de Remisién a la X X[ x| x| x X[ x| x
Consultoria Juridica del Poder Ejecutivo.
3. Sacar copia al expediente. o B — L X LK XX
1 Patrimonio; I: Direccion
Contratos de Compra Venta de Cantidad de
- General, Departamento de
Inmueble (s) remitidos para la Contratos 2 4. Scanear el expediente en el ! L, X X[ x| x| x x| x| x
N - . Tecnologia, Seccién Centro de
Aprobacién Congresual. remitidos Departamento Juridico. L .
Servicios (Mensajero Externo) .
5. Solicitar a Tecnologia grabar las X U = ||
informaciones del expediente en un CD.
6. Solicitar firma al Director (a) General del X x| x| x|x x| x| x
Oficio de Remision.
7. Preparar sobre para enviar con el
A X x| x| x|[x x| x| x
mensajero.
1. Realizar investigacion en la Sala de
TS P X X X X X X X X
Consulta de la Juridiccién Inmobiliaria.
2. Solicitar los montos para la compra en el
Banco de Reservas de Comprobante de
Tasa de Servicios de la Jurisdiccion
Inmobiliaria y Recibos y Sellos en la X R = || R
Direccién General de Impuestos Internos
(DGlI).
. -~ R: Patrimonio; I: Direccion
Certificacion de Estado Juridico del . A e 3
Inmueble, Certificacién de Cantidad de 3. Elaborar Instancia dirigida al Registro de General, Departamento
Derechos Vie y Certificacié Certificaciones 15 Titulos de la Jurisdiciién Inmobiliaria Certificaciones | Revision y Andlisis, Direccion x X[ x| x| x x| x| x RD$10,240.00
igent er N - . . .
o . obtenidas. i b Administrativa y Financiera,
Actualizacién solicitadas. OIS ) v )
Seccion de Transportacion.
4. Solicitar cita a través de la plataforma de
la Jurisdiccion Inmobiliaria del Poder
Py i - X X X X X X X X
Judicial, para depositar expediente, darle
seguimiento al mismo.
5. Solicitar vehiculo para tanto para
depositar el expediente y luego para X X | x| x|x x| x| x
retirar la Certificacion.
1. Solicitar una cita a traves de la Pagina
L b3 x| x| x|[x x| x| x
. - Web de la Jurisdiccién Inmobiliaria R: Patrimonio; I: Direccién
Cantidad de Visitas . A
Consultas de Inmueble (s) en la de 2 Informe General, Direccién
Jurisdiccién Inmobiliaria. Consultas 2. Solicitar Vehiculo. Administrativa y Financiera, x x| x| x| x x| x| x
Seccién de Transportacion.
3. Elaborar y entregar Informe a Superior
. X x| x| x|[x x| x| x
Inmediato.




Medio d Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ecio €e Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV
Verificacién RH RM
2 5/6|7]|8 10|11|12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacién. X x [ x| x| x x| x| x
1. Recibir por escrito el requerimiento del
" X X X X X X X X
Cliente.
2. Solicitar al Departamento Juridico el
Expediente del cliente. x L o I
P - R: Patrimonio; I: Direccién
Cantidad de General, Departamento Juridico,
Certificado (s) de Titulo (s) Certificados 5 3. Preparar expediente de solicitud de Informe Direccién Administrativa y . s ll sz Ul s | s s || 5z
entregado. y entrega de Certificado de Titulo. Financiera, Departamento
de Titulos q q HThe
Financiero, Diviision de
T ia.
4. Elaborar documento de entrega. esoreria X x| x| x| x X[ x| x
5. Coordinar fecha de entrega con el
. A X X x| x| x|[x x| x| x
cliente y la Division de Tesoreria.
1. Soliciar Estado de Cuentas, luego de
recibir el requerimiento del cliente.
X x| x| x|[x x| x| x
2. Elaborar Contrato de Compra Venta de
Inmueble con la nueva Designacién
Catastral del inmueble. X x [ x| x| x x [ x| x
3. Enviar Borrador del Contrato ala
Divisién de Documentos Legales del
Departamento Juridico y al Departamento
de Revision y Andlisis, para ser revisado
conforme a los requerimientos de la P s || sz || s || 5z s |l v |
Contraloria General de La Republica.
R: Patrimonio; I: Direccion
General, Direccion
Cantidad de - X 5 q
Contrato de Compra Venta de Contrato de Contrato de Administrativa y Financiera,
Inmuebl: ) S tEatadh 8 4. Enumerar Contrato luego de haber sido | compra Venta de Departamento Financiero,
3 P - Revisado y Sellado por el auditor asignado Inmueble Division de Facturacion y Cobros,
IHUEDES por en el Departamento de Revisién y Depto. Revision y Analisis, X R ||
Andlisis. Departamento Juridico.
5. Coordinar con el cliente fecha para la
firma del Contrato. X X x| x| X X[ x| x
6. Prepar Recibo Provisional de Pago por
conceptos de legalizacion del Contrato. 0 gl sz || s || sz i | sz |l s
7. Solicitar firma al Director (a) General de
PROINDUSTRIA. x xpxpx|x x| xx
8. Coordinar con el Departamento Juridico
para que el Notario Publico notarice el
Contrato. x o R R Xpxgx
9. Prepara expediente para la Aprobacion
Congresual. X X | x| x|x x| x|x




Medio d Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ecio €e Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV
Verificacién RH RM
2 5 718 10|11|12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion. X X X | x x| x| x
1. Soliciar Estado de Cuentas, luego de
recibir el requerimiento del cliente. P 5 s || s |l s || sz
2. Elaborar Adenda y/o Adeddum al
Contrato de Compra Venta de Inmueble
con la Designacién Catastral nueva del X X XX x| x|x
inmueble.
3. Enviar Borrador de la Adenda y/o
Adeddum al Contrato de Compra Venta de
Inmueble al Departamento de Revision y X X x | x x| x| x
Analisis.
4. Enumerar la Adenda y/o Adeddum al
Contrato de Compra Venta de Inmueble
luego de haber sido Revisado y Sellado por
el auditor asignado por en el R: Patrimonio; I: Direccién M X < | x x| x
Cantidad de Departamento de Revisién y Analisis. Adenda al General, Direccién
Adenda al Administrativa y Financiera,
Adenda al Contrato de Compra Contrato de . .
Contrato de 1 Departamento Financiero,
Venta de Inmueble (s) Compra Ventade | . ., )
Compra Venta de | bl Divisién de Facturacion y Cobros,
Inmueble 5. Coordinar con el cliente fecha para la nmueble Depto. Analisis y Revisién
firma la Adenda y/o Adeddum al Contrato Interna, Departamento Juridico.
de Compra Venta de Inmueble. X X X|x x| x|x
6. Prepar Recibo Provisional de Pago por
conceptos de legalizacion del Contrato. < 2 s || 52 s | sz || 5
7. Solicitar firma al Director (a) General de
PROINDUSTRIA. X X 2| e 2| |
8. Coordinar con el Departamento Juridico
para que el Notario Publico notarice la
Adenda y/o Adeddum al Contrato de P 2 s || 52 s | sz || s
Compra Venta de Inmueble.
9. Prepara expediente para la Aprobacion
Congresual. X X R| B 2| | =
1. Recibir requerimiento del Cliente. X X X | x x| x| x
2. Elaborar Certificacion de Venta. X b3 x| x X[ x| x
Cantidad de 3. Solicitar firma al Director (a) General de R: Patrimonio; I: Direccién
e . N N PROINDUSTRIA. Certificacion de General, Direccion x X x| x x| x|x
Certificaciones de Venta Certificaciones de 10 - X . .
Ventas " — Venta. Administrativa y Financiera,
4. Prepar Recibo Provisional de Pago por Division de Facturacion y Cobros.
conceptos de legalizacion del Contrato. X X x | x x| x| x
5. Coordinar con el cliente para la entrega
de la Certificacion de Venta. X X x | x x| x| x




Producto de Corto Plazo (CLP)

Indicador

Meta

Actividades

Medio de
Verificacién

Responsable e Involucrados

Crono;

Requerimientos de Recursos

T-11

T-1IV

5/6

1112

RH

RM

1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion.

Documento Cancelacién de
Hipotecas

Cantidad de
Documento
Cancelacion de
Hipotecas

1. Se investiga en la Seccién de Archivo
General de PROINDUSTRIA, hasta obtener
el expediente quedid origien a la
inscripcion de la Hipoteca. Nota: Esto se
inicia luego de recibir por escrito la
solicitud del cliente.

2. Se elabora la Declaracion Jurada relativa
a la no expedicion de Duplicado del
Acreedor Hipotecario, la cual se envia a la
Firma del Director General de
PROINDUSTRIA y luego y se coordinar con
el Departamento Juridico la Notariazacién
del Notario Publico.

3. Solicitar los montos para la compra de
Comprobante de Tasa de Servicios de la
Procuraduria General de la Republica y
Pago de Registro ante la Direccién de
Registro Civil del Ayuntamiento del Distrito
Nacional.

4. Elaborar Compulsa Notarial y se
coordinar con el Departamento Juridico la
Notariazacion por parte del Notario
Publico.

5. Elaborar Documento de Cancelacién de
Hipoteca y solicitar la Firma del Director
General de PROINDUSTRIA.

6. Solicitar la Creacion del Cliente en el
Sistema de Cobros, para el pago por
concepto de Gastos de Legalizacién por la
expedicion del Documento de Cancelacion
de Hipoteca.

7. Preparar acuese de Recibo, y coordinar
la entrega del Documento de Cancelacién
de Hipoteca.

Documento de
Cancelacion de
Hipoteca y
Compulsa Notarial

R: Patrimonio; I: Direccion
General, Depto. Analisis y
Revision Interna, Departamento
Financiero, Direcciéon
Administrativa y Financiera,
Seccién de Archivo Geneal del
Departamento Administrativo,
Departamento Juridico.

x
x

RD$5,350.00




Medio d Cronograma Requerimientos de Recursos
" - edio de
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Verificacién Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV RE RH RM
2 5 718 10|11|12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion. X X X | x x| x| x
1. Solicitar la Certificacion de Estatus
o X X X | x x| x| x
Juridico
Este producto depende de la
Transferencia de Inmuebles con
R 2.- Levantami.enf(‘) de Medidas y/o M M < | x x| x | x [RDs6,262,300.00 otras instituciones
antidad de Georreferenciacién gubernamentalesy en algunos caso
Gestiones para la de la Aprobacién Congresual por
Certificados de Titulos Nuevos. obtencion de 159 parte de la Cémara de Diputados.
Certificados de
Titulos Nuevos. 3.- Transferencia de Inmuebles X b3 x| x x [ x| x
R: Patrimonio; I: Direccién
4.- Deslinde, Sub-Divisién y Refundicién General, Depto. De Disefio y X x x [ x x| x| x
A2 Desarrollo de Proyectos, Depto.
Documentacion, Y. J
N o . i Revision y Analisis,
5.- Realizar adicién de inmuebles en la Certificados de
) Departamento de X X X | x X | x| x
DGl Titulos. L fomrmr el
Comunicaciones, Direccién
Administrativa y Financiera,
1.- Solicitud de Firma del Director General Seccién de Transportacién.
para el Acto de Declaracion Jurada por X X X | x x| x| x
Pérdida del Certificado de Titulos.
y Cantidad de
Certificados de Titulos por o
Pérdidas. Titulos por 3 2.- Preparar expediente de acuerdo a las
) Pérdidas. tablecid I Regl
norm?s ?s .a'b ecidas ‘e‘nel egl amgnto de M M < | x x| x | x [Rosa6,050.00
la Jurisdiccién Inmobiliaria y depositar en
Registro de Titulos correspondiente.
3. Retirar el Certificado de Titulos X X x| x x| x| x
1. Solicitud al Agrimensor del trabajo a
realizar. Designar o contratar el
X X X | x x| x| x personal para la
Seccién de Mensura de la ST G2 W
Divisién Técnica de Control
Cantidad de 2. Se coordina la fecha del viaje, de Patrimonial, y/o Depto. De
. Levantamientos acuerdo a los procedimientos internos de Informe, Ple.mo = Disefio y Desarrollo de Proyectos od i
Levantamiento de Inmueble (s) P . . Levantamiento . » Compra equio de topografia,
L de Inmueble 36 esta Institucién (Solicitud de Vehiculo y . de la Direccién de Parques, D$32 . i6nd hicul i
Topografico y Catastral = = Vidticos) para la visita al inmueble Topofrafico y e e 3 X X X [ x x | x | x |RD$32,000.00 asignacion de vehiculo para realizar
opografico p 3 a— istritos In usnt|a oy o estas labores y todas las demas
y Catastral Francas, Direccion
Administrativa y Fiannciera,
3. Seguimiento para la entrega del Informe Seccion de Transportacion.
y Levantamiento Topogréfico y Catastral
solicitado. X b3 x| x x| x| x




Medio d Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ecio ce Responsable e Involucrados T-1 T-11 T-111 T-1IV
Verificacién RH RM
2 5/6|7]|8 10|11|12
1.- Elaborar Proyecto de Enajenacion. X x| x| x|x x| x| x
1. Se preparan dos (02) expedientes: Uno
(01) para la Exencién de Impuesto a la
Transferencia Inmobiliaria, dirigido a la
Direccién General de Politica y Legislacion
Tributaria, dependencia del Ministerio de
Hacienda (si aplica) y otro de acuerdo a las
Normas de la Direccién General de
Impuestos Intemo.s (DGHI). Tf)do lo anterior P s || s || s || 5z s |l s |l
tiene como requisito que el inmueble
adquirido esté al dia en el pago del
Impuesto a la Propiedad Inmobiliaria (IP1).
Cantidad de
Transferencia
R: Patrimonio; I: Direccién
de Inmuebles a .,
A = —_— General, Seccién de Mensura de
través 2. Se retira la Certificacion de IPI a nombre armaR coa
q . aa la Divisién Técnica de Control
Transferencia de Inmueble (s) a de la Direccién de PROINDUSTRIA. ) . X X[ x| x| X X[ x[x
A . o Lo Patrimonial, y/o Depto. De
través de la Direccién General de General de Documentacion, Disefio v Desarrollo de Proyectos
Impuestos Internos (DGII) y luego Impuestos 5 3. Se preparar expediente de acuerdoalas | certificados de e IayDireccién vk :es
a través del Registro de Titulos de | Internos (DGII) y normas establecidas en el Reglamento de Titulos. Distritos Industrial ; §
la Jurisdiccién Inmobiliaria luego a través del la Jurisdiccion Inmobiliaria y depositar en BB IR EeD
Registro Registro de Titulos correspondiente. Francas, Direccion X x| x| x|x x| x|x
) Administrativa y Financiera,
de Titulos de la a2 I
e T} Seccién de Transportacion.
Jurisdiccion
Inmobiliaria
4. Se solicita cita en la Jurisdiccion
Inmobiliaria del Registro de Titulos
o - . X x| x| x|[x x| x| x
correspondiente, para depositar el referido
expdiente.
5. Se le da seguimiento a través de la
plataforma de la Jurisdiccién Inmobiliaria,
por via telefénica y presencial, hasta lograr X x| x| x|x x| x| x
retirar, el Certificado de Titulo registrado a
nombre de PROINDUSTRIA.
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Directriz Estratégica 4:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Capacidad Organizacional de PROINDUSTRIA

Objetivo Estratégico 4.1:

Elevar los les de d

p org: ior

e la adecuacion de la estructura y el modelo de gestion que asegure la mejora de los procesos de recursos humanos, financieros y tecnologicos.

lidad i

Resultado Esperado 4.1.3: Desarrollo e implantacién del sistema integrado de gestiéon de iony d fio instit 1 que mejore las politicas y procesos claves de la cadena de valor institucional.
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
i rn N Verifi Resp ble e
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Ver Involucrados T-1 T-11 T-111 T-IV
RF RH RM
1(2 5|/6|7|8(9(10|11|12
1- Remision de planilla e Instructivo a las diferentes areas «
para la elaboracion del POA
2- Solicitar el Plan Operativo Anual de cada area para el
2021 . R:Dpto. de Planificacion X
. . Plan Operativo Anual
Plan Operativo Anual 2023 Cantidad de POA 1 . y Desarrollo,  I: Todas
consolidado a4
3- Revision y Consolidacion del POA de las areas aareas X
4- Remision y presentacion a la Direccién General para M
aprobacién
1- Recordar a todas las areas elaborar y remitir sus informes
bimensual de la ejecucién de su POA 2022 X X X X
Cantidad de informes - - - — —
L 6 Informes 2- Analizar y validar la ejecucion de acuerdo al seguimiento
de seguimiento POA i i
P bimestrales  bimensual del POA 2022 X X X
A . . R:Dpto. de Planificacion
Informe de seguimiento de — — - - - Informe Ejecutivo del
Ty 3- Elaboracion y presentacion del informe ejecutivo para la S y Desarrollo,  I: Todas
planes institucionales L seguimiento .
Direccién General. la éreas X X X X
Un (1) informe de , .
Numero de informes s(e )uimiento Elaboracion y entrega de Informe de Seguimiento General "
de segumiento general g del POA 2021 a la Direccién General
general
1. Requerimiento de informacidn a todas las dreas. X X
2. Analisis de informacion recopilada. X L Dpto. de Planificaciéon y X X RD$10,000.00 para Informe
. L . . Memoria Institucional
Memoria Institucional anual | Cantidad de memorias 2 aprobada Desarrollo / Todas la Semestral, RD$50,000.00 para
3. Consolidar informacién. P Areas X X Memoria Institucional Anual
4. Elaboracién y Remision de Memoria Institucional.
X X | x
1- Revision del PEI 2021-2024 actual, estableciendo una < x
linea base.
2- Reunion con todas las areas para revisar las estrategias a «| x
implementar para cumplir con los objetivos institucionales. Plan Estratégico R:Dpto. de Planificacién
Revision del Plan Estratégico PEl revisado y L g 3 RD$50,000.00 para impresién
. i 1 Institucional 2021- |y Desarrollo,  I: Todas i
Institucional 2021-2024 actualizado 5 K , de PEl actualizado.
3- Redaccién de cambios, ajustes y modificaciones para 2024 revisado la dreas .
consolidar en una propuesta de PEI 2021-2024 actualizada.
4- Remision y presentacion ante la Direccion General para
aprobacion.




Actualizacion de la matriz
de la cadena de valor de

1. Recibir convocatoria del Ministerio de Economia,
Planificacion y Desarrollo

2. Discutir posibles cambios con las areas involucradas que
ejecutan los productos del PNPSP

Dpto. de Planificacion y
Desarrollo / Direccién
de Servicios de Apoyo a

Cantidad de 3. Realizar los cambios en la plataforma RUTA PNPSP de : e
PROINDUSTRIA para el L 1 la Industria y Direccién
I luri I del sect actualizaciones PROINDUSTRIA de P Distrit
RanipEanuascetsecon 4. Ajustar presupuesto segun la aprobacion de DIGEPRES en B (I (RIS ES
publico RUTA Industriales y Zonas
Francas
5. Aprobar las informaciones digitadas en RUTA
6. Realizar seguimiento y monitoreo de la produccién en
RUTA
Seguimiento i i i ,
: g y ) 1. Reuniones de trabajo con todos los involucrados Normas de Control |Dpto. Planificacién y
implementacion Cantidad de reportes
L. X 4 Interno Desarrollo / Todas las
de las normas basicas trimestrales 2. Recopilacién y analisis de Evidencias implementadas  |reas
de control interno
1. Revisar autodiagnostico del afio anterior
2. Ejecutar plan de mejora R: Dpto. De
Modelo de gestion de Cantidad de 1 Autodiagnoéstico  |Planificacion y
calidad autoevaluaciones L ) o, ) realizado Desarrollo, Div. PPP
3. Discutir mejoras con comité de calidad . :
I: Areas sustantivas
4. Remitir autodiagnostico al MAP
1. Revisar los Manuales Institucionales vigentes.
2. Revisar la Estructura Organizativa vigente.
3. Proponer los cambios correspondientes al MAP.
Manuales de
., . Porcentaje de Manuales Departamento de
organizacion, funciones y 100%

procedimientos

actualizacion

4. Aprobacion por parte del MAP.

5. Actualizar los Manuales Institucionales con los cambios
aprobados.

6. Socializacién de la actualizacién con todas las areas.

Actualizados

Planificacion




Capacitaciones para el
Departamento de
Planificacion y Desarrollo

Cantidad de
capacitaciones
recibidas por el
departamento.

20

1. Seleccionar los temas de las capacitaciones necesarias
para el personal del departamento.

2. Coordinar con los facilitadores de las capacitaciones.

3. Seleccionar los candidatos para recibir las capacitaciones

4. Aprobacidn por parte de la MAE.

5. Formalizar la contratacion de las capacitaciones.

6. Realizacion de actividades de capacitacion del personal.

Certificados o
diplomas de
capacitacion

Departamento de
Planificacion

RD$400,000.00 (estimado)

Capacitaciones para el
Departamento de
Planificacion y Desarrollo

Capacitaciones
especializadas para la
institucion.

20

1. Seleccionar temas estratégicos para las capacitaciones
necesarias y de interés de la institucion.

2. Coordinar con los facilitadores de las capacitaciones
(Universidad de Barna).

3. Seleccionar los candidatos estratégicos para recibir las
capacitaciones.

4. Aprobacidn por parte de la MAE.

5. Formalizar la contratacion de las capacitaciones.

6. Realizacidn de actividades de capacitacion del personal.

Certificados o
diplomas de
capacitacion

Departamento de
Planificacion

US$40,000.00
(RD$2,320,000.00 al 24 nov.
2021)

Certificacion de
PROINDUSTRIA en Estandar
de Calidad 1ISO9001 (Fase 1)

Certificaciones en
1S09001 recibidos por
la institucién.

1. Seleccionar el personal para capacitar como auditores
internos.

2. Coordinar con los facilitadores de las capacitaciones y
certificacion.

3. Recibir la capacitacion para certificar al personal como
auditores internos en 1ISO9001

4. Preparar la institucidn para Certificacion en Estdndar de
Calidad 1S0:9001-2015 (Fase 2)

Manuales
Actualizados

Departamento de
Planificacion

Curso de auditores internos +
Curso Intensivo (Hasta 20
personas capacitadas)
RD$160,000




1. Solicitud de informacion de avances en Metas
Presidenciales a la Direccion de Apoyo a la Industria y sus
i isef Yy Departamento de
dependencias y aI' Departamento de Disefio y Desarrollo de Certificacién de carga planizcacién D
Informe Mensual de Metas . Proyectos Industriales. en plataforma del !
. . Informes realizados 12 - de Desarrollo X[ x X X[ x| x| x]|x
Presidenciales Ministerio de Institucional v Calidad
2. Recibir la informacidn y preparar el informe. Presidencia. MELEEETE y. ’a ek
en la Gestion
3. Cargar el informe a la plataforma de Metas Presidenciales
del Ministerio de Presidencia.
1. Solicitud de informacién de avances a las direcciones y
dependencias correspondientes.
Informe Semanal de . 2. Recibir la informacidn y preparar el informe. - Departamento de
o ) . Informes realizados 52 Correos electrénicos e X X X[ x| x| x]|x
desempeiio para Presidencia Planificacién
3. Cargar el informe a la plataforma de Metas Presidenciales
del Ministerio de Presidencia.
1. Solicitud de informacién de avances a todos los
colaboradores del Departamento de Planificacién y
Desarrollo al final de la semana.
Informe Semanal de 2. Recibir la informacién y preparar el informe para envio el Oficios, Informes
. Informes semanales Departamento de
actividades del i 52 lunes. Impresos, Correos . X X X x| x|[x]x
realizados . . Planificacion
departamento . L . ) Electronicos.
3. Enviar informe el lunes siguiente, a la Direccién General y
copia a la Subdireccién Técnica, con oficio, en formato
impreso.
Zels;.ltados Esperados4.1.7, 4.1.7. Gestién de la cooperacion fortalecida. 4.1.9.Planes, programas y proyectos institucionales actualizad pl adosy eados.
1 2 3 4 5 6 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
a R 1 5 .| H q
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Eonsanlc il (G (I 1y
Involucrados
RF RH RM
1|2 5 8|9(10(11)12
. Solicitar informaciones de programas en ejecucion Solicitudes de & DPFO' De
Evaluacion de programas Cantidad de programas 1 seguimiento e Planificacidn y X X
prog evaluados ginformes Desarrollo, Div. PPP
Realizar informes de evaluacion de programas b A\TRE SSRGS




Identificacion y formulacion

1. Recibir propuestas de proyectos de las dreas sustantivas

2. Formar equipo de proyecto

3. Elaborar acta de constitucion del proyecto

4. Determinar los requisitos del proyecto

5. Realizar la planificacion del proyecto

Documento de

R: Dpto. De
Planificacion y

A aa Cantidad de proyectos 10 Desarrollo, Div. PPP
de proyecto de inversion Proyecto SNIP . )
para I: Direccién General y
. dreas sustantivas

expansion de parques
industriales 4. Elaborar documento del proyecto siguiendo la guia

metodoldgica y las normas del Sistema Nacional de

Inversién Publica (SNIP)

5. Remitir documento a la Direccién General y a las areas

sustantivas involucradas en el proyecto

6. Remitir documento al MEPYD para su aprobacion

Cantidad de Solicitudes de R: Dpto. De
seguimientos a 14 Monitoreo y seguimiento de proyectos en ejecucion seguimiento e Planificacion y
Proyectos en ejecucién informes Desarrollo, Div. PPP
1- Identificacion de necesidades y formulacién de las ideas Documentos de
de cooperacién disefio de plan de
e, . ) Descripcion de las
2- Identificacion de las agencias de cooperacion. ) p' "
agencias identificadas
oA . . Proyecto de
3- Formulacion del proyecto coordinado con el area donde 4 )
L cooperacion R: Dpto. De
se va a desarrollar la cooperacion. P | - Dpto.
ormulado Planificacion y

Identificacién de proyectos Desarrollo, Div. de
de cooperacion Cantidad de proyectos 1 Cooperacion

internacional

4- Gestion de aprobacion de proyecto.

Aprobacion de
Proyecto

5- Aprobacion de la Direccion General.

Proyectos elaborados

6- Seguimiento y evaluacion de proyectos de cooperacion.

Ruta Critica e informe
de seguimiento

Internacional, Div. PPP
I: Direccion General y
areas sustantivas




1- Levantamiento de sistema estadistico actual y
necesidades de los departamentos involucrados.

R: Dpto. De
- X . . 2- Elaboracién de propuesta del sistema, en coordinacién Sistema de Planificacion y .
Actuallz'ac.mn.del S|st.ema Slstema EStadISfEICO 1 con los Departamentos de TIC, Planificacin y la Direccion de Estadisticas Desarrollo, U Analisis
estadistico industrial Industrial actualizado Zonas, Francas, Parques y Distritos Industriales. Industriales Economico e
Inteligencia Comercial
3- Aprobacion de la Direccion General. (B e SUEEIEES
4- Implementacién de nuevo sistema en coordinacion con la
Direccién de Zonas Francas, Parques y Distritos Industriales,
los administradores de parques, el Departamento de
Planificacién, y el Departamento de TIC.
1. Solicitud de estudio e investigacidn a una firma externa.
EStidiosEnblSectorales 2. Recepcion del estudio o investigacion.
de la industria Estudio o
fact Cantidad de estudios 2 | tivacion Final Direccion General RD$4,000,000.00
manfx ?c urera 3. Aprobacion del estudio o investigacion recibido y sus nvestigacion Fina
dominicana resultados
4. Publicacion del estudio o investigacion
1. Solicitud de estudio e investigacidn a una firma externa.
2. Recepcion del estudio o investigacion.
3. Aprobacidn del estudio o investigacion.
Estudio externo sobre Estudio o ,
s Cantidad de estudios 1 L Direccién General RD$4,000,000.00
competitividad Investigacion Final
4. Publicar el estudio o investigacion
1. Verificar los periodos de publicacién de quienes analizan LS MSTES N AU
datos relativos al sector. Gl FROIRIDUTRIA,
Informes sobre los
parques de zonas
Recopilacion y Andlisis de . . francas operados por
Cantidad de informes
informaciones sobre el . PROINDUSTRIA, Departamento de
que han sido 12

sector manufacturero
Dominicano

analizados y publicados

2.- Una vez publicadas, realizar un analisis de las
informaciones estratégicas del sector industrial

3.- Entregar para posterior aprobacion y ponerlas a
disponibilidad de los industriales.

4.- Recopilar informaciones del Sector Manufacturero
Nacional que estdn a disponibilidad de PROINDUSTRIA

Publicacién en los
Boletines
Institucionales e
Informes sobre
Economia Dominicana

nuhlicado nar el

Planificacion
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MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

Directriz Estratégica 4: Capacidad Organizacional
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de d pefio org: diante la ad de los pr la estructura y el modelo de gestion que asegure la calidad de los servicios
Resultado Esperado 4.1.5: Establecimiento de un modelo de gestion que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacion con los sectores productivos y las instituciones piiblicas de apoyo a la competitividad industrial
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades M(_e(!m de Responsable e Involucrados T-1 T-1I T-111 T-IV
Verificacién RF RH |[RM
5 6 8 10| 11 | 12
. . » Cartas y correos Departamento de Comunicaciones
Solicitud Aprobacion Direccion ’y_ X i . v X X
electrénicos Direccion General
Camapiia Realizada
Realizar Brifing General de la p . L
o en los Medios de Departamento de Comunicaciones X
Campafia L
Comunicacion
P A . Determinar Presupuesto Aprobacién del Direccion General, Departamento
Disefio y Colocacion de campaiias en . . . " X . o i X SRD 9,000 000 000
) . Cantidad de campafias disefiadas 3 Campaiias Disponible Presupuesto Administartivo
medios de Comunicacién
Solicitar Licitacion Licitacion Aprobada |Departamento Administrativo X
Determinar alcance que tendrd la |Interacion en los .
" . Departamento de Comunicaciones X X
Campaiia Medios
. Television, Radio,
Seleccionar Canales de i L
.y . Prensa escrita y Departamento de Comunicaciones X X
Comunicacién a utilizar i
Redes Sociales
Redaccion de Comunicados o . - Direccién General y Departamento de
Medios Digitales L X x [x X X [x |x X
Notas de Prensa Comunicaciones
Gestion, produccion y distribucion de . .
b y Cantidad de Comunicados de Prensa 200 X . i
Contenido Seleccionar las actividdades que  |Actividades L
Departamento de Comunicaciones X X X X X |x X RD$400,000.00 X
corresponden a cada mes Aprobadas
Seleccion de los Post y las Notas
X Reporte de L
de Prensa para las redes y pagina R Departamento de Comunicaciones X X X X x [x X X
.y Monitoreo
Wed de la Institucién
Envio de Comunicados o Notas de —
Prane Notas de Prensa Departamento de Comunicaciones X X |x X x |x |x X
. L Television, Radio,
A . Monitoreo de publicaciones en X L
Planificacion de contenido para la . L. X L Prensa escrita y Departamento de Comunicaciones X x [x X X |x X X
. ) Cantidad de supervisiones de medios de comunicacién
pagina wed, redes sociales y otros contenido 12 Redes Sociales
medios Programar agenda o actividades o
L X Invitacion de L
de la institucion para fines de Departamento de Comunicaciones X x [x X x [x |x X
eventos
cobertura
Realizar listado de los Medios Publicaciones L
. .. Departamento de Comunicaciones X
escritos Digitales e Impresas
recopilar informacién . . .
iente al sector industrial y envio masivo via
. . s . . . . concernien T -
Sintesis de Publicaciones de Medios Cantidad de Sintesis 30 L ik correo Institucional [Departamento de Comuniciones X x |x b'e x |x |x X
Participacion del Director en los
X a todos los
Medios .
servidores




Directriz Estratégica 4:

Capacidad Organizacional

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)

MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Objetivo Estratégico 4.1:

Elevar los niveles de d or

elaad

de los pr

la estructura y el modelo de gestion que asegure la calidad de los servicios

Resultado Esperado 4.1.5:

Establecimiento de un modelo de gestion que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacion con los sectores productivos y las instituciones piiblicas de apoyo a la competitividad industrial

1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Disefiar, producir, imprimir y
entregar materiales de
Porcentaie de comunicados imbresos comunicaciones internas, brochure,
Distribucion Comunicacion Interna ;e un sea requerido p 100% preparados para eventos u publicaciones en los|Departamento de Comunicaciones X RD$300,000.00
E 4 ocasiones puntuales, a las murales
unidades organizacionales que lo
requieran.
Seguimiento a eventos
5 X y Recortes de -
actividades a las que asiste el o Departamento de Comunicaciones
. Periédicos
director.
Informe al Director General Cantidad de informes 4
Buscar temas relativos al sector Reporte o sintesis L
. . L . Departamento de Comunicaciones
industrial. digital o impreso.
Coordinar Capacitaciones con los
facilitadores
Aprobacidn de la Direccion RDS$500.000.00
General R
L Certificados o Direccidn General, Departamento
Capacitacion del departamento de . . . . . .. . - .
Comunicaciones Cantidad de capacitaciones 3 capacitaciones Selecsionar candidatos a participar| Diplomas de las Administrativo, Recursos Humanos y
Capacitaciones Comunicacion
Formalizar la Contratacién de los
Facilitadores
Realizar Capacitacion X [x
Realizar Cotizacion de los Stand en Direccién General, Departamento
K L Solicitud Realizada . . 2 L RDS 210,000.00
i i . las Ferias a participar Administrativo y Comunicacién
Cantidad de Ferias donde participa la . ..
L 4 Ferias a Participar Correos
Institucion Coordinar con el Proveedor la . .
., electronicos con el [Departamento de Comunicaciones RDS 68,000.00
rotulacién del stand
Proveedor
Gastos Operativos de la Dieta, Taxi Departamento Administrativo
Sl ) R a— y RD$ 140, 000.00
Participacion de Ferias y Eventos |Decoracion, Brindis [Comunicacion
Realizar Listado de Participacion [Listado del Personal o
B Departamento de Comunicaciones X X RD$450,000
. de los Colaboradores que dara apoyo
12 Almuerzos o Conferencias
Coordinacion y organizacion
Solicitud del Departamento de Comunicaciones
Eventos Realizar Solicitud de Material POP : o Y X x |x RDS 100, 000.00
Material Suministro
Cantidad de Patrocinios y Participacion
i - . . Fotos, Post en —
en Aimuerzos y Conferencias Participar en las diferentes Ferias S Departamento de Comunicaciones x |x |x
Redes Sociales,




CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Directriz Estratégica 4: Capacidad Organizacional
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de d pefio organizacional diante la ad ioén de los pr la estructura y el modelo de gestion que asegure la calidad de los servicios
Resultado Esperado 4.1.5: Establecimiento de un modelo de gestién que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacién con los sectores productivos y las instituciones piiblicas de apoyo a la competitividad industrial
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
- .. - Solicitud drecibida . L,
Recibir la solicitud del Patrocinio L, Direccidn General, Departamento
con la aprobacién L. ) ., X |x [x |x X [x X |x X |x X RDS$ 450,000.00 X | x
Aprobada Administrativo y Comunicacion
del monto a
. Remitir Logo a la Institucion que |Correos . .
12 Patrocinios . L. Departamento de Comunicacciones X [x |x [x x [x X |x X |x X x | x
se patrocina Electrdnicos
Acuse de recibo del
Enviar el material POP material POP Departamento de Comunicaciones X [x |x [x X |x X |x |x |x |x x | x
enviado
Realizar disefios de distintos Redes Sociales y
Cantidad de informes 12 materiales informativos de la documentos Departamento de Comunicaciones x Ix x o x o x x o x |x [x |x |x|x x | x
institucién impresos
Recopilar los datos de los Logros | Correccion de . .
Direccion General X X X

por Departamento Datos

SRD1,000,000.00 para

Aprobacion de L
Departamento de Comunicaciones X |x X x | x

Planeacion, direccion rvision 7
laneacion, direccién, supervisié Tomar Fotografias

y control del proceso editorial y de Fotografias compra de equipo
artes graficas Cantidad de Boletines Digitales a 3
Preparar Aprobacién de
Ralizar Disefio y Diagramacién Disefio y Departamento de Comunicaciones X x | x

Diagramacion

Remision y
Realizar Impresién de Prueba Distribucién del Departamento Administrativo
e > v q P R v X RDS 200,000.00 X
Revision Boletin en La Comunicaciones
Institucién

Departamento de Comunicaciones,
Realizar Nota de Prensa Nota de Prensa Direccidn General, Departamento X X X X X x | x
Administrativo

Realizar listado de los Medios Publicaciones -
. T S . X - Departamento de Comunicaciones X X X X X X
. . Cnatidad de Participaciones de Planes | 4 participaciones en Medios |Escritos Digitales e Impresas
Servicio de Apoyo a la Industria . .
de Media Tours de Comunicacion Grabaciones de
Coordinar Entrevistas . Departamento de Comunicaciones X X X X X RDS 60,000.00 X
Pogramas Visitados
. Television, Radio,
Seleccionar Canales de i L
o - Prensa escrita 'y Departamento de Comunicaciones X X X X X X
Comunicacion a utilizar i
Redes Sociales
Realizar Recopilacion de datos de A
i Comunicaciones L
los logros de los diferentes Enviadas Departamento de Comunicaciones X X | x
departamentos
Aprobacion de
Realizar Disefio y Diagramacion disefioy Departamento de Comunicaciones X X | x
Memoria Annual Institucional de X Diagramacion
L ) Cantidad de documentos empastados 1 Memoria Impresa
Actividades Realizadas
Recopilar Fotografias Fotografias Departamento de Comunicaciones X X

Realizar Impresién y Distribucion Memoria Impresa DepartamentoAdministrativo X RD$150,000 X | x




i\

. GOBIERNO DE LA
REPUBLICA DOMINICANA

PROINDUSTRIA

Departamento de Revision y Analisis

Matriz de Planificacion



Directriz Estratégico 4:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Capacidad Organizacional de PROINDUSTRIA

Objetivo Estratégico (4.1):

Elevar los niveles de desempeiio organizacional, mediante la adecuacion de la estructura y el modelo de gestion que asegure la mejora de los procesos de recursos humanos, financieros y tecnologicos

Resultado Esperado (4.1.6):

Fortalecimiento de la gestiéon administrativa, de los recursos financieros y de la generacion de los recursos propios, asi como también de los controles internos

1 2 3 4 5 6 7 8
Medio d Cronograma Requerimiento
Producto a Corto Plazo Indicador Meta Actividades Ver?ﬁ:;ci(e’m Area Responsable/ Involucrados T T-II T T-IV de Recursos
1 3(4(5 789101112RFRHRM
Informes de *Elaboracion Informes Financieros Trimestral sobre . *Depto. Financiero. *Division
9 . 9 a2 . - . ., . K Informe Trimestral . o
Informe Financiero (Ejecucién ejecucion Ejecucion Presupuestaria *Recibos de Ingresos Fiecucion Contabilidad. Division de
Presupuestaria) Trimestrales para el presupuestaria para 4 *Depositos *Cheques *Ejecucion PJresu N— Tesoreria. *Division de X X X | X X X
Consejo Directivo los miembros del Presupuestaria *Disponibilidad Bancaria Elabofado Facturacion y Cobros *Seccion
Consejo Directivo *Certificados Financieros. de Presupuesto.
Revisién de Ordenes de Compras y/o
Servicios: *Oficio solicitud Requiriendo el Bien o
Servicios. *Ficha técnica. *Formulario solicitud de
compra. *Certificacion de fondo *Publicaciones en el Sy S
., . Orden de Compras Portal de Compras y Contracciones. *RPE *Impuestos |Orden de Compras | _. - .y. .
Revision Orden de Compras de Bienes X i " " X i Financiera * Depto. Administrativo
.. de Bienes y/o 100% Cotizaciones *Apertura de Sobres *Acta notarial de |de Bienes y/o PRV X | x| x| x]|x X[x|[ x| x|[x]| x| X [x
y/o Servicios L * . R, L. . Divisién de Compras y
Servicios apertura de ofertas *Procedimientos. *Invitaciona |Servicios Revisada .
o . Contrataciones.
los oferentes. * Acta del Comité Operativo de
Compras y Contrataciones *Cotizaciones.
*Publicaciones. *RPE. *Certificado de apropiacion de
fondos.
*Direccion Administrativa y
Financiera *Depto. Financiero
. . *Division de Compras y
Revisiones de: Ordenes de compras y de - ) it
L - B it A o Solicitudes de Contrataciones Direccién de
Revisién solicitudes de cheques y Pagos Solicitudes de servicios Revisién de comunicaciones Cheques y pagos Parques, Distritos Industriales
A q yreg cheques y pagos por 100% *Revision de solicitudes de cheques *Revision de ques y pag X q* ! . Y X[X[X|X]|X X[X|X[X|X[X] X |X
por transferencia X PO por transferencia  [Z.F. *Depto. de Disefio y
transferencia Presupuestos *solicitudes de pago por )
. L, . Y Revisada Desarrollo de Proyectos
Desvinculacién, Renuncia y demds. .
Industriales. *Depto. de
Negocios e Inversiones. *Recursos
Humanos *Depto. Juridico.
Revision de: . L. *Depto. Financiero. *Division de
Ejecucion *Ingresos a través de recibos de caja y depdsitos e Facturacion y Cobros *Division
Revision Ejecucién Presupuestaria . X 12 " ) . Presupuestaria PN X[X| X |X]|X X[X|X| X |X|X]| X [X
Presupuestaria Desembolsos a través de cheques y . Tesoreria *Division de
. Revisada o
transferencias. *Aportes. Contabilidad
Revision de: *Ingresos *Desembolsos ~ *Nomina *Depto. de Financiero *Division de
p N i . . *Conciliaciones Bancarias *Recibos de ingresos Estados Financieros [Facturacién y Cobros ~ *Division
Revision de Estados Financieros Estados Financieros 14 * L. x A g ) ., *y o X[ X | X|[X X[X|X[X[X] X [X
Depositos Cheques Acciones de Revisados Tesoreria *Division de
personal *Notas de debito y crédito Contabilidad.




1 2 3 4 5 6 7 8

Cronograma R .
Requer

Area Responsable/ Involucrados T T-I - T-Iv de Recursos

Medio de

Producto a Corto Plazo Indicador Meta Actividades o 2
Verificacion

1(2|3|4|5/6|7(8|9|10|11(12 [ zr [ rH | RM

Revision de Némina

Néminas Personal
Fijo, Seguridad,
Otras Gratificaciones
(Bono Vacacional),
Bono Escolar, Bono
Aniversario y Regalia
Pascual

55

Revision: *Acciones de personal
*Retenciones de impuestos y TSS  *Descuentos
almuerzos

Néminas Revisada

*Direccion General. *Recursos
Humanos

*Direccion Administrativa y
Financiera. *Depto. Financiero.

Revision Reposicion Fondo de Caja

Chica

Reposicion Fondo de
Caja Chica

100%

Revisién: *Comunicacién de solicitud de
reposicion del fondo.*Monto solicitado con
relacion al porcentaje establecido segun controles
internos. *Corroborar todos y cada uno de los
comprobantes de Caja Chica, facturas, relacién de
gastos. *Copia de cedula en caso de servicios
ofrecidos por personas fisicas.

Reposicion Fondo
de Caja Chica
Revisada

Direccién General. Direccién
Administrativa y Financiera.
Departamento Financiero.
Departamento de Gestion y
Evaluacion de Parques y Distritos
Industriales.

Revision Facturas emitidas
por la Division de Facturacion
y Cobros

Facturas emitidas por
la Division de
Facturacion de Cobros

100%

Revisién: *Contrato *facturas, Estados de Cuenta, Cheques
y Transferencia

Facturas por
arrendamientos,
servicios, gastos
legales y registro de
calificacion Revisadas

Direccion General. Departamento
Financiero *Division de Facturacion y
Cobros *Tesoreria *Depto. Juridico.
Direccién de Servicios de Apoyo a la
Industria *Depto. de Registro y
Calificacién Industrial. *Division
de Incubacidn y Aceleracién Industrial

Revision Cuadro de Caja General

Cuadre de Caja
General

264

Revisiones de: *Cheques, Transferencia. *Efectivo
*Recibos *Depdsitos

Cuadre de Caja
Realizado

Departamento Financiero *Division
de Facturacion y Cobros. *Division de
Tesoreria

Revision informe liquidacion de
combustible (Gasoil)

Informe liquidacion de
combustible (Gasoil)

12

Revision: *Orden de Compras. *Formularios Solicitud de
Combustible. *Relacion Solicitud de Combustible.
*Relacién Combustible Despachado.

Informe Liquidacion
de Combustible
(Gasoil) realizado

Departamento Administrativo
*Division de compras *Seccion de
Almacén y Suministro y Seccion de
Transportacion.

Supervision de Recepciéon de Mercancias

Recepcidn de
Mercancias

100%

*Ordenes de compras *Conduce

Supervision de las
mercancia recibida en
el area de suministro
Realizada

Departamento Administrativo
*Division de compras *Seccion de
Almacén y Suministro

Revision Solicitudes de Viaticos

Solicitudes de Viaticos
segun resolucién No.
14-2016 emitida por el
Ministerio de
Administracion Publica

100%

Revision de: *Comunicacion de viaje, *Cronograma de
viaje. *Copia de Cedula. *Formulario Control de Asignacion
de Viaticos.

Solicitudes de
Viaticos Revisadas

*Direccion de Parques, Distritos
Industriales y Zonas y Parques.
*Depto. de Disefio y Desarrollo de
Proyectos Industriales. *Seccion de
Transportacion *Depto. de
Comunicaciones.

*Seccion de Mantenimiento *Depto.
Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion. *Direccion de
Servicios de Apoyo a la Industria.
*Depto. de Registro y Calificacion
Industrial. *Depto. Juridico.




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requeri
Producto a Corto Plazo Indicador Meta Actividades V::lcil;:cc:(e’m Area Responsable/ Involucrados T T-I T-m T-Iv de Recursos
1|23 |4|5(6|7|8[9|10|11|12[ Rr T RE | ”RM
Revision: *Comunicacién donde se informa la
problemdtica, dirigida a los Departamentos de Disefio y
Desarrollo de Proyectos Industriales y/o Gestion, Direccion de parques, Distritos
Presupuestos

Revision de Presupuesto Reparacion de

Presupuesto
Reparacién de

Seguimiento y Evaluacion de Zonas y Parques Industriales.
*Verificar que las comunicaciones de solicitud estén

Reparacién de

Industriales y Zonas Francas.
Departamento de Disefio y Desarrollo

1009 Edificaciones e X X
Edificaciones e Infraestructuras Edificaciones e : debidamente firmadas y selladas por los departamentos (e de Proyectos Industriales y
nfraestructuras
Infraestructuras correspondientes. *Informe técnico atendiendo a los Revisad Departamento de Negocios e
evisado
soportes y evidencias respectivas. *Corroborar la Inversiones.
pertinencia de las partidas del presupuesto, segun las
evidencias presentadas.
Revision: *Comunicacion de la arrendataria, solicitando
las mejoras a la nave. *Comunicacién del Departamento
de Negocios e Inversiones solicita al Departamento Disefio Direccién de parques, Distritos
y Desarrollo de Proyectos Industriales el levantamiento de Industriales y Zonas Francas.
A .. Presupuesto L R Presupuesto L.
Revision Presupuesto Reconocimiento . la nave, la toma de fotos y |a realizacién del informe por . Departamento de Disefio y Desarrollo
.., Reconocimiento de 100% X ) . Reconocimiento de i X X
de Inversion L, parte de los ingenieros. Revisar informe y las fotos del L, X de Proyectos Industriales y
Inversion ) ) ) ) . Inversion Revisado )
levantamiento realizado pro los ingenieros. *Presupuesto Departamento de Negocios e
de la arrendataria y del Departamento de Disefio y Inversiones.
Desarrollo de Proyectos Industriales respectivamente, que
estén debidamente firmado y sellado.
Revisién: *Presupuesto de reconocimiento de inversion.
*Aprobacién del monto presupuestado a través de una
comunicacién del Departamento de Negocios a la
Direccién General. *Comunicacién emitida po la Direccién
General donde se informa a la arrendataria el monto . -, L
o P . Direccién de parques, Distritos
aprobado. *Remision de la arrendataria aceptando los .
PSP A . . I L Industriales y Zonas Francas.
s P Cubicacién final de términos establecidos por la Direccién General. Cubicacién final de .
Revision cubicacion final de o S N o Departamento de Disefio y Desarrollo
.. . Reconocimiento de 100% *Comunicacion de la arrendataria al Departamento de Reconocimiento de . X X
Reconocimiento de Inversion " . . . - X A de Proyectos Industriales y
Inversion revisada Negocios e Inversiones solicitando levantamiento para Inversion )
o A A P K Departamento de Negocios e
cubicacion final, anexando lo siguientes: facturas, copias Inversiones
de cedula, cheque, CODIA, nomina de empleados, fotos, .
copia del contrato de arrendamiento a aplicar el monto
reconocido. *Informe técnico y la comunicacion respectiva
solicitando la aprobacién del monto aceptado para fines
de contrato.
Realizar la validacion de los soportes anexos, previamente
a la revision de las contables y centros de costos. Incluyen:
-factura, copia de cheque, copia de orden de compra,
recibos de ingresos, depdsitos, salida de almacén, tabla de
amortizacion, reporte de cuenta por cobrar, estados de
) L cuenta bancarios, ajuste de balance, notas de debito y e Direcciéon Administrativa y Financiera,
L., L Revisar y verificar los 4 o . Entrada de Diario . . L
Revision Entrada de Diario 100% crédito, reporte de amortizacion de anticipo, catalogo de Departamento Financiero y Division X X

asientos contables

cuentas y tabla de amortizacion. Revisar las cuentas
contables y centros de costos. verificar que los montos se
correspondan con el registro respectivo y verificar que las
entrada de diario estén firmada y sellada por el técnico y
la Sub encargada y Encargado de la Division de
Contabilidad.

revisada

de Contabilidad




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requeri
Producto a Corto Plazo Indicador Meta Actividades V::lcil;:cc:(e’m Area Responsable/ Involucrados T T-I T-m T-Iv de Recursos
1(2|3|4|5|6(7|8|9[10(11(12 [ e [ ru | RM
*Registrar, rotular, trasladar y descargar los activos fijos,
para lo cual se deberan tener como soporte: Orden de
compra de los activos, factura, salida de almacén, cheque,
L, inventario de activos fijos, formulario de movimiento de )
Obtencion del X R L . Registroy i A 5
activos y comunicacion para movimiento de activos. - *Direccion Administrativa y
. ., . .. resultado del reporte ) ) i 3 - ” Supervision de . ) ) )
Registro y Supervision de Activos Fijos de valoracién de 100% *Realizar inventario de activos fijos. *Verificar que las T aara Financiera *Depto. Financiero * XIX[X[X[X]|X[X]|X|X| X|X]| X]| X X X
) . areas asociadas al proceso, dejen constancia de su ) ek Division de Contabilidad.
activos fijos . ., , y ) realizado
intervencion a través de la firma del formulario de
movimiento de activos. *Enviar informe de valoracién
mensual de activo fijo a la Divisién de Contabilidad y a
final de afio a la Direccién General de Bienes Nacionales.
Contratos de Opcién
de arrendamiento,
Nuevo arrendamiento,
Renovacion de
arrendamiento, de
Bienes, Servicios de
Empresas que
P . 4 *Direccién General *Depto. de
adquieren Naves en
A P " o Recursos Humanos.
Zonas Francas, Revisiones: * Comunicaciones: Direccion General L . L,
- 4 q X *Departamento Juridico. *Direccion
Servicios técnicos , Yy Depto. de Negocios e Inversiones. L . § .
q N N _— Administrativa y Financiera. *Depto.
profesionales, *Comunicacién y Levantamiento, Deptos. Disefio y Administrativo *Divisién de Compras
Revision de Contratos Servicios de 100% Desarrollo de Proyectos, eDocumentos Contratos revisados K k L, B X[ X X[X[X[X[X] X]| X|X]| X X X X
A2 N . . y Contrataciones. *Direccion de
Recoleccion de constitutivos de la Empresa. eCurricular Vitae o .
. Parques, Distritos Industriales y Z.F.
Desechos Solidos, de la persona a contratar  ePropuesta de la persona a . .
*Depto. de Negocios e Inversiones.
Acuerdo de pago, contratar  ePresupuestos o
. *Depto. de Disefio y Desarrollo de
Reconocimiento de ;
Proyectos Industriales.
deuda,
Reconocimiento de
inversion, Compray
venta de inmueble,
Cesion de venta de
inmueble, acuerdos
institucionales.
o T I - e . Inventario fisico de
Inventario fisico de los Revision de : Solicitud del drea que requiere, Orden de los Activos Fiios de la
Inventario fisico de los Activos Fijos de |Activos Fijos de la Sede Compras, Conduces, Facturas y Salida de Almacén, con la ! *Direccién Administrativa y
. N e L ) Sede y de las Zonas ) ) R .
la Sede y de las Zonas Franca, Parques y |Central y las distintas 2 finalidad de verificar los siguientes detalles: periodo de Franca. Parques Financiera *Depto. Financiero * X X X X X
Distritos Industriales Zonas Francas, Parques adquisicion, fecha de registro, cédigo institucional, breve Distrit(;s Injustri\gles Division de Contabilidad.
y Distritos Industriales descripcion del activo o bien, valor y existencia. .
Realizado
*Direccién de Parques, Distrito
Porcentaje Supervision Industriales y Z. F., Departamento de
Supervision de Recepcién de nave supervision recepcion 1 Cumplir con la supervision recepcion de nave Rege cién de Nave Gestion, Seguimiento y Evaluacion de (X |X [X |X [X [X [X [X|X [X [X [X |X X X
de nave P " |Parques, Disefio y Desarrollo de
Proyectos y Departamento Juridico.




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requeri
Medio d: A 5 5 5 5
Producto a Corto Plazo Indicador Meta Actividades Ver?ﬁ::\ci(e’m Area Responsable/ Involucrados T T-I T-m T-Iv de Recursos
1 4|5|6(7(8(9|10(11|12[ pr [ RH | RM
100% de
suministros de
. combustibles L,
Porcentaje de 3 Supervision del
. revisados. o A=A (¥ Az o
A .. . Suministro ) Revisién: * Comunicacién Direccion General d/f suministro de » L,
Supervision suministro de combustible N " (Cumplir con la N N X ) ) .. |Seccién de Transportacién y
( i) combustible (Gasoil) a sién del 31/01/2017. sobre asignaciones de combustibles (gasoil). |combustible (gasoil) R X [ x X[ x| x| x| x| x| x| x| x X X X
asoil ) supervision de R . ) . uministro
& los vehiculos de la P L *Formulario Solicitud de Combustible. vehiculo de la
L, ) suministro de Arnfre A
Institucion revisados . institucion.
combustible
(gasoil) vehiculo
de la Institucion).
100% de Estados
. de cuentas
Porcentaje de Estados )
. revisados L, . Estados de Cuentas
Estados de Cuentas por arrendamientos |de Cuentas por R Revisién de: *contratos *facturas *pagos realizados X o, L,
o - (Cumplirconla |, """~ P por arrendamientos y | Divisién de Facturacién y Cobros X | x XX x| x[xf x| x[x]| x| x X X
y servicios arrendamientos y ) Recibos *Comunicacién . X
L revision los servicios revisados
servicios
Estados de
Cuentas).
Cumplir Arqueos
. Fondos caja chica Arqueos Fondos caja
Porcentaje Arqueos . L, . . A4
Fondos caia chi Direccién chica Direccién Direccion General. Di "
a A A e ndos caja chica ) ireccion General, Direccién
Arqueos Fondos caja chica Direccion o ! General, Divisién - : " General, Divisién de . X ' .
L . . cye Direccién General, . Revision: *Billetes y Monedas. *Comprobantes . Administrativa y Financiera,
General, Division de Tesoreria (Viaticos | =~ . de Tesoreria . . . Tesoreria (Viaticos y . X . .
. . L Division de Tesoreria . definitivos. *Comprobantes provisionales. *Reposiciénen| . Departamento Financiero, Direccion |x | x x| x| x| x|[x| x| x| x| x X X X
y Misceldneos), Parques y Distritos s (Vidticos y ) Misceldneos),
ind ial (Vidticos y Miscelaneos), transito. Pa Distritos de Parques y D.I. y Departamento de
) iscelaneos), rques y Distri ) - )
RS EEE, Misceléneos), Parques 9 N \/ Gestion Seguimiento y Evaluacion.
. ) Parques y Industriales.
y Distritos Industriales. . )
Distritos Realizado
Industriales.
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CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Eie Estratéaico: 1 For
o o Fortalecer la instituci i su estructura orgénica, mejorando la gestién de recursos (Financieros, Humanos y i i los procesos y
Objetivo Estratégico (1.1) ‘mejores practicas internacionales.
Estrateaia Derivada (1.1.7): Fortalecimiento de Sistemas y Tecnologia de la y C
Resultado Esperado ( 1.1. Sistemas tecnolégicos mejorados y Capacidades tecnoldgicas ampliada que soportaran los planes estratégicos de la institucion.
1 7
Cronograma entos de Recursos

Responsable e
Involucrados -1
7 8 9 10 11 |

Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Medio de Verificacion

. B Depto. TIC,
(1) Remotas T " " . o Fargiye
5 Analisis de datos para ajuste al plan de localidades interconectadas. |  Reporte de trafico entre | Administrativo y
(Parque Industriales) con todos los sel % de Avance de ’ . o ) N . i h N .
° ; > . N 23 Localidades implementadas Solicitud de recursos necesarios. Configuracién de conexién. localidades remotas y la sede | Financiero, x| x| x| x|s 17,750,000.00 | x M
TIC, y Seguridad segtin las mejores interconexién 2 "
o Pruebas. Puesta en produccion. central. Localidad a
practicas. interconectar.
. . 5 Direccion RD$6,000,000.00 (sujeto
. Plan de accion, Elaboracion de cronograma, Desarrollo de procesos, | cronograma de trabajo e
Transformacion Digital % Avance Desarrollo de procesos y . . N General, Depto X | x [ x| x X X x| x X X X X a disponibilidad
Adgquisicion de recursos necesarios. informe de entregable .
Tic financiera)
Garantizar funcionamiento optimo y
vida utilde los recursos fisicos y Consumo y temperatura de equipo DataCenter Servidores, Swicht, Grafico del estado de los Depto. TIC, y
Aire de precision para DataCenter %Avance | logicos en el Datacenter Principal, WAL et Swieht o dele ’ pivisiende | X [ x | x| x $ 5,100,000.00
L Router, Almacenamientos. equipos, picos y baja. N
Reducir riesgo de un desastre que Operaciones TIC.
detenga las operaciones de la
Implementacion de camaras de Depto. TIC,
e qamores 1@ || Levantamiento de infraestructura. Analisis. Disefio del Sistema. |~ o
Seguridad Fisica % Avance gunidady Desarrollo/Adquisicion de los activos. Pruebas. Implementacién. IS b ° $ 5,000,000.00
institucion, parques y zonas " informe de entregable Operaciones TIC,
N i Puesta en Produccién. :
industriales Depto Seguridad
Levantamiento de puntos, consumo de equipos, Impresora, CPU , | Z5%2"%° e ea Elctico. [EDS DTl
Generador electrico independiente % Avance Garantizar Sistema Electrico (RS v auipos, Impresora, CPU, | ¢ orma de Optimizacionde | Divisisnde | X | X | X | x $ 4,500,00000( x | x
Equipos Operaciones TIC.
Alamacenamiento para Digitalizacion PR UL
de los Ex ediente: de Chi ues del Levantamiento de Datos. Analisis. Disefio del Sistema. Sistema de Digitalizacién de Divisién de
Digitalizacion de procesos % Avance B . .q D I de los Pruebas. i Cheques del Departamento de Desarrollo e X | X X X |$ 27,000,000.00 [ x X
Departamento de Contabilidad 100% . iy 0 q
i Puesta en Produccién. C en
implementado. i
de Sistemas
Depto. TIC, y
Interconectar los distintos pisos del Levantamiento de Datos. Analisis. Disefio del Sistema. Divisién de RD$15,400,000.00 (sujeto
Backbone de Fibra % Avance I .p N I isicion de los. Pruebas. i Certificacion de las Redes Desarrollo e X | X X X a disponibilidad X X
edificio principal por medio a fibra . q
Puesta en Produccion. Implementacion financiera)
de Sistemas
Migracion Servicios a Nube % Avance (R =R Cl S?rver-Dell &EY Evaluacion de Server, respando y cambio del equipo staleconlvjconfisiiacenacs Depto. TIC X [ X[ X|x [Xx]| X $ 3,500,000.00 | x X
donde esta el Active Directory los Sever
Cerificacion Actividades para cumplir con la Interoperabilidad entre los
Normas Nortic. Emitida por la Area e Tl en cumplimiento de Cleapincscelesacelbbnin 2ol Ce”f'cac"’gsg'c'"da Porla | pento. Tic, RRHH | x | x | x | x $ 50,000.00
Optil
pHie A6 Desarrollo y Gestién del Software en el estado Dominicano.
Implementacion Sistema de Gestion de Implementar solucion de software de | Levantamiento de Datos. Analisis preliminar. Cronograma de A . Depto. TIC, y Ross,ofm,aoo.oo (sujeto
T % Avance gestion de la planificacion eficiente y |  trabajo. Configuracién general del modelo. Pruebas. Puesta en ! Divisién de x| x| x| x a dispol jad x x
Planificacion . i — o informe de entregable N
eficaz en las distintas Direcciones Produccion. Operaciones TIC. financiera)
Adauisicion de Laptops y Estaciones Levantamiento del Inventario actual. Distribucién de equipos por irl\)sltaag:czsa d::(::lzo;e Depto.TICy
Actualizacion Equipos Tecnologicos % Avance de trabajo para reemplazar equipos : ario actual. DIs GHEED EERBYICE Divisin de X [ x| x| x $ 10,000,000.00( x | x
N drea. Capacitacion a usuarios en uso. usuarios del servidor de .
por obsolecencia . o Operaciones TIC.
impresion
o . o § Depto. TIC, y. .
Capacitacion % Avance I UL L Levantamiento de necesdades, plan de estudios, ejecucion Ceitfcaciopicptcaonls Divisisnde | X | x | x | x B ol I
continuos al personal TIC entidad Operaciones TIC disponibilidad financiera)
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Directriz Estratégica 4:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Capacidad Organizacional de PROINDUSTRIA

Objetivo Estratégico 4.1:

p or; la

Elevar los niveles de d

de la estructura y el modelo de gestion que asegure la mejora de los procesos de recursos |

Resultado Esperado 4.1.10:

Seguridad fortalecida de sede central, zonas francas, parques y distritos industriales propiedad de PROINDUSTRIA.

1 2 3 4 5 6 7 8
- Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verifi € T-1 T-11 T-111 T-IV
Involucrados RF RH RM
2 5|16|7]|8 10 11|12
1- Coordinar los turnos de las personas de
seguridad. X oY RAY IR [ A4 Y X
Porcentaje de 2- Asignar el personal de seguridad en los
1- Listas de servicio
Seguridad Cumplimiento puntos de control. ! ol Depto. de X X| X | X[ X X| x| X
- 100% delpersonal de .
Fisica en la Sede Central. de protocolo y et Seguridad
procedimiento 3- Realizar supervisién al personal de
seguridad asignado. X x| x| x| x x| x| x
1- Coordinar los turnos de las personas de 407,000.00 Presupuesto
seguridad. X X| X| X[ X X[ X]|X para uniformes del
personal de seguridad.
2- Asignar el personal de seguridad en los
Seguridad Porcentaje puntos de control.
. d . o : 2- Listas de servicio X 5| B | X 5|
Fisica en los Parques Industriales Cumplimiento Depto. de
100% delpersonal de 3 X
y Zonas Francas de de protocolo - — X Seguridad
_ 3- Realizar supervision al personal de seguridad.
PROINDUSTRIA. y procedimiento . . .
seguridad asignado 4- Uniformar
el personal de seguridad de X x| x| x| x x| x| x
PROINDUSTRIA
1- Coordinar con el Comité Mixto de
Seguridad Laboral de PROINDUSTRIA los
. trabajos a realizar. % X 2| % 2 | 2| %
Porcentaje
Monitoreo de Seguridad Cumplimiento X Depto. de
Laboral de reportes 100% 15" Realizar las supervisiones de lugar en Reportes de Monitoreo Seguridad
de monitoreo conjunto con los miembros del Comité en
la Sede Central. X X| X| X[ X X| X[ X
1- Coordinar con el Comité Mixto de
Seguridad Laboral y con la Direccion de
Parques, Distritos Industriales y Zonas X X| X| X[ X X[ X]X
Francas de PROINDUSTRIA los trabajos a
realizar. X
. 2- Identificar los puntos vulnerables de Coordinar con el COEy
L Porcer?ta!e de seguridad en la Sede Central y en los el cuerpo de bomberos X X| X| X| X X[ X]|X
Mitigacion de desastres y planes Cumplimiento 100% Parques Industriales y Zonas Francas. para llevar a cabo Depto. de
de emergencias de protocolo y simulacros de Seguridad
procedimiento evacuacioln por sismos
i dios.
3- Aplicar el protocolo realizado € Incencios
conjuntamente con el Comité Mixto de X X| X| X| X X| X| X
Seguridad Laboral.
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Directriz Estratégica 4:

CENTRO DE DESARROLLO Y COMPETITIVIDAD INDUSTRIAL (PROINDUSTRIA)
MATRIZ DE PLAN OPERATIVO 2022

Capacidad Organizacional

Objetivo Estratégico 4.1:

Elevar los niveles de desempeiio organizacional, mediante la adecuacion de los procesos, la estructura y el modelo de gestion que asegure la calidad de los servicios, bajo las directrices de la DIGEIG y dentro
del acoplamiento con el Portal Unico de Transparencia.

Resultado Esperado 4.1.5:

Establecimiento de un modelo de gestion que permita fortalecer los procesos internos y la vinculacion con los sectores productivos y las instituciones publicas de apoyo a la competitividad industrial,
transparencia y acceso del publico a la informacion institucional.

1 2 3 4 5 6 7 8
Requerimientos de
X Cronograma
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades ViEdimat RS ble e REGUUSOS
o Verificacién Involucrados T-1 T-11 T-1I1 T-IV

RF RH RM

1|/2|13[4|5|6[7|8([9]10(11]12

Informacién de caracter de
la administracién publica

Se han realizado charlas por la DIGEIG a los fines de

Usuarios que g q A
q Unificar los Portales de Transparencia. Se implementaran

solicitan
. L, 70 medidas acorde al Portal Unico de Transparencia, tales Portales RAI
informacion s q
ulille como publicacién de datos tanto ejecutables como en
PDF.

Respuestas a solicitudes de
informacién portal 311

. El portal 311, establece el mecanismo para dar respuesta
Porcentaje de . ) .
L. a las quejas de los ciudadanos. Se hara enfasis en llevar al
solicitudes 100% ) . ) Portal 311 RAI
. ciudadano el conocimiento de dicho derecho, para que
respondidas

pueda hacer uso del mismo.

- Porcentaje de Dar respuesta de modo rapido y eficiente a cada una de

Respuestas a solicitudes de . . . . |
) ., solicitudes 100% las solicitudes realizada por los ciudadanos via SAIP, a los |Portal SAIP RAI
informacion portal SAIP . ' .

respondidas fines de cumplir con la ley.

Porcentaje de Publicar la informacion requerida segun las normas de
Informaciones publicadas en | informaciones 100% Transparencia, siendo que las mismas sean en archivo Portal RAI
el portal de transparencia cargadas en el ° ejectuables y en consonacia con los dictamenes de la Transaparencia

portal OPTICy la DIGEIG.
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Directriz Estratégica 4: Capacidad Organizacional de PROINDUSTRIA
Objetivo Estratégico 4.1: Elevar los niveles de desempefio organizacional, mediante la adecuacién de la estructura y el modelo de gestién que asegure la mejora de los procesos de recursos humanos, financieros y tecnolégicos.
Resultado Esperado 4.1.2: Fortalecimiento y ampliacion de los programas de asesoria, capacitacion
1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion [eEporElibe T T-I1 T T-Iv
Involucrados RF RH RM
516(7|8 10|11 |12
CEP-
PROINDUSTRIA/Dir
1. Realizar actividades y acciones de Sensibilizaciones o, /
Cantidad de sensibilizaciéon que promuevan el realizadas, listas de eccién General,
i ibilizaci u uev. iz i
nhdac 13 SN[ N Dpto. X x| x| x| x X RDS 60,000.00 X X
sensibilizaciones comportamiento ético en todos los participantes, fotos, . .
. - S Administrativo,
servidores publicos de la institucién. correos, etc..
RR.HH,
Planificacién, OAI.
X 2. Aplicar encuestas internas de Informe de CEP-
Cantidad de . -
1 conocimiento sobre la ética en la resultados de PROINDUSTRIA/To X X X
encuestas IS ;
gestion publica. encuestas aplicadas das las areas
Material promocional
3. Elaborar y distribuir materiales fisicos | fisico o digital, cuadro
Cantidad de ) ’ CEP-
Dt?sarrollo de. programa. de materiales 564 y/o digitales de sensibilizacion sobre de control de PROINDUSTRIA/To « IV B « x|« « "
SHEE Inte:gndad fe':calllzado distribuidos valores éticos a todos los servidores elaboracién y das las areas
en los servidores publicos d.e publicos. distribucion, correo
PROINDUSTRIA q.ue.g.arantlce electronico, etc..
su apego a los principios
rectores de la administracion . "
puiblica . 4. Asesorar a los servidores publicos o -
Porc?r?taje € ante cualquier duda que en el ejercicio Cu'a - ro e con.tr.o € g2
solicitudes 100% . o solicitudes recibidas y| PROINDUSTRIA/To X X | x| x| x X | x| x X X
- de sus funciones puedan tener, a fin de . |
respondidas OOV TGRS asEadies atendidas das las areas
a la ética publica.
5. Promover el conocimiento en todo el
personal sobre las diversas
modalidades de actos de corrupcion, i
" . . (g Material sobre este
Porcentaje de con énfasis en las que estdn tipificadas . R
empleados en la legislacién dominicana, y como tema, evidencia de su CEP-
pe 100% g : by recepcion, lista de | PROINDUSTRIA/To RDS  200,000.00 X X
publicos estas pueden producirse en su lugar de L
L . participantes, fotos, das las areas
concientizados trabajo. (cohecho, soborno, abuso de i
_, . notas de archivo
poder, malversacion de fondos, trafico
de influencias, conflictos de intereses,
entre otros).




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Lol iDe e L e Ly
Involucrados RF RH RM
2 5|6|7]|8 10|11 |12
6. Gestidn de denuncias:
A) Disponer de medios confiables para - P
. la presentacion de denuncias. B) T G LT,
Porcentaje de . . . modelos de CEP-
§ Crear y mantener disponible un registro . .
denuncias 100% de ocurrencias de conflictos de formulario online, |[PROINDUSTRIA/To X X | x| x| x X | x| x X X
respondidas — Q) estadisticas de das las areas
Desarrollo de programa de ) j i
i .p B ) Empoderar a la DIGEIG de todas las [maneicldeldenineias
Etica e Integridad focalizado K .
A L denuncias recibidas.
en los servidores publicos de
PROINDUSTRIA que garantice Evidencia de
su apego a los principios 7. Elaborar plan de trabajo para el afio vaIicIacior; dzl PIIan CEP-
ini i6 or parte de la
rectores de la administracion |, ntigad planes 1 [2023y procurar con el Dpto. de o PROINDUSTRIA/To x| x x x
publica Planificacion que el mismo sea ( S das las areas
integrado a la planificacién estrategica comumcacmn, |§|ca
institucional o correo electrénico)
CEP-
Cantidad de Acta de reunién
A 12 8. Realizar reuniones ordinarias. . . y PROINDUSTRIA/To X X | x| x| x X[ x| x X X
reuniones listado de asistencia
das las areas
1. Verificar la publicaciéon y .
Cantidad de actualizacion de las informaciones de  |Emails, oficios, minutas, _
1 ! ! ! X X
informes oficio en el portal de transparencia etc.. PR(;IN?USTrRIA/TO X
institucional. aslas areas
Desarrollo de programa de B
fomento de la Transparencia - Manual de promocién y
en PROINDUSTRIA 2. Promover y dar seguimiento a los seguimiento (correo CEP-
Cantidad de q sujetos obligados para la presentacion electronico, afiches, PROINDUSTRIA/To " . .
promociones oportuna de declaraciones juradas de | circulares)y evidencia das |
patrimonio, si no han presentado. de su distribucién a los aslas areas
funcionarios obligados




1 2 3 4 5 6 7 8
Cronograma Requerimientos de Recursos
Producto de Corto Plazo (CLP) Indicador Meta Actividades Medio de Verificacion Lol iDe T T-I T-1 T-IV
Involucrados RF RH RM
2 5|6 8 10|11 |12
1. Seguimiento a los funcionarios Cédigo fisico, copia del a
Cantidad de obligados a firmar el Cédigo de Pautas acuse de recibo _
L 2 . & . € on A X PROINDUSTRIA/To X X X X
seguimientos Eticas, para su posterior remision a la firmado/sellado por la das |
DIGEIG. DIGEIG as las areas
2. Promover el cumplimiento de las Material de promocién
e Pautas Eticas contenidad en el Cédigo | y seguimiento (correo CEP-
antida e . . 4 .
promociones 1 de Pautas Eticas firmado por los electrénico, afiches, |PROINDUSTRIA/To X X
funcionarios de alto nivel designados circulares) y evidencia das las areas
por decreto. de su distribucién
3. Remitir a la DIGEIG el resultado de las
Cantidad de actas reuniones de monitoreo al Actas semestrales de CEP-
de reuniones 2 cumplimiento de los cédigos de Pautas reuniones de PROINDUSTRIA/To X X X X
Desarrollo de programa de . . . . .
X X X elaboradas Eticas de los funcionarios designados monitoreo das las areas
monitoreo de la integridad de
. . i por decreto.
la Gestion Administrativa en
PROINDUSTRIA 4. Realizar o mantener actualizado un
diagnostico institucional o mapa de
Cantidad de riesgos de corrupcion administrativa, y | Informe fisico, copia de CEP
informes de coordinar la formulacién, acuse de recibo _
1 . ., o ) PROINDUSTRIA/To X X X
resultados implementacion, actualizacién y firmado/sellado por la
- Y das las areas
elaborados seguimiento a planes de mitigacion con DIGEIG
respecto a la ocurrencia de actos de
corrupcion.
5. Verificar la implementacién del
S sistema de integridad de los procesos | nformes f's"cos' cepid cep
—C_m idad de disciplinarios por violacién al régimen acuse d? et ek )
informes 1 . . oA P informe PROINDUSTRIA/To X X X
ético, subsistemas de funcién publicay | _
elaborados . ) - firmado/sellado por la das las areas
los programas de induccién en ética DIGEIG

publica.
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